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1.INTRODUCCION

El proyecto «Comunidades educativas promotoras de cultura de paz

que inciden en la prevencion de los discursos de odio desde el fomento
de procesos de resiliencia y transformacion social en una Andalucia
post COVID19, en el marco de la Agenda 2030» intenta dar respuesta a
algunas de las consecuencias derivadas de una crisis, primero sanitaria,
después econdmicay social, que ha visibilizado la importancia de la
economia de los cuidados realizado por el personal sanitario, docente
y personal de servicios esenciales entre otros, poniendo a las personasy
su bienestar en el centro.

Las consecuencias seran hondas y duraderas, afectando especialmente
alos paises del Sury alas mujeres, que ven vulnerados sus DDHH en
mayor medida. Y la respuesta debe ser global e interdependiente, como
lo son sus causas, y sin dejar a nadie atras.

Desde enero del afno dos mil veinte se han multiplicado mensajes y
narrativas basadas en la intolerancia y en el valor de la uniformidad. Tal y
como destacé Antonio Guterres, secretario de la ONU:

«La pandemia sigue desatando una oleada de odio y xenofobia,
buscando chivos expiatorios y fomentando el miedo. El sentimiento
anti extranjero ha aumentado en Internet y en las calles (...). Migrantes
y personas refugiadas han sido difamadas como fuente del virus y

se le ha negado el acceso a tratamiento médico (...). Debemos actuar
ahora para fortalecer lainmunidad de nuestras sociedades contra el
virus del odio. Por ello, hoy pido que no se escatimen esfuerzos para
erradicar el discurso del odio en todo el mundo”.

De esta forma el proyecto esta alineado con la estrategia de la ONU
sobre Discurso de Odio y tiene como eje central promover la Ciudadania
Global digital responsable para prevenir los discursos del odio e
intolerancias, asi como las consecuencias de la desinformacién en el
contexto de la pandemia.

El proyecto propone Promover una CG, digital, responsable, criticay
comprometida con los DDHH para prevenir la propagacion de los discurso
de odio através de procesos de construccion colectiva de herramientas
de promocion de cultura de Paz mediante procesos formativos y el
desarrollo de materiales didacticos que incorporen metodologias
innovadoras, participativas y transformadoras; capaces de romper los
circulos negativos de la informacion contrastando y buscando fuentes
alternativas que analicen las causas. Se dara apoyo a la capacitacion
de jévenes y educadores; se elaborara una nueva estrategia didactica
para la prevencién de los discursos de odio e intolerancia; y se



difundidas estrategias contrahegemadnicas de accién y movilizacion en
la defensa de los DDHH, diversidad y uso responsable de las RRSS, para
sensibilizar y formar a la comunidad educativa y sociedad general.

Dada la diversidad de resultados y de actores participantes en el
proyecto, el presente Informe de Evaluacion abarcara distintos
instrumentos de evaluacion enfocados, segun el caso, a recebar
informacion de diferentes agentes y en distintos momentos, asi como

el analisis de fuentes secundarias; todo ello, partiendo de la base

del proceso de evaluacidn disefiado en la formulacidn del proyecto y
reelaborados en el proceso de implementacién, que tienen como objeto
recabar informacion de todas las personas participantes en el proyecto,
se utilizaran para recabar informacién que determine en qué medida el
procesoy el resultado se ha ajustado a lo esperado en el disefio de la
intervencion. Dichos instrumentos han permitido recabar informacion
antes de iniciar la intervencion (en el diagnéstico), al principio de la
misma, en el proceso y a la finalizacion del proyecto; y una vez recogidos
los datos se ha procedido a realizar un analisis cuantitativo y cualitativo
(introduciéndolos en una matriz, previamente disefiada), para poder
compararlos y, posteriormente, interpretar los resultados. Una vez
analizados e interpretados los datos, se ha revisado la informacién para
refutar las hipdtesis y elaborar las conclusiones finales.

Como en evaluaciones anteriores, nos apoyamos en la herramienta
Indied de Madre Coraje, para la determinacién de las variables a evaluar,
en cada una de las cuales se ha establecido una rubrica de progresién
de 4 elementos que permite la medicién de aprendizajes en base a
estandares de competenciay la realizacién de mediciones de situacion a
lo largo del proyecto.

Al inicio del proyecto, se ha redisefiado plan de evaluaciony la rubrica
para para medir estandares de competencias en materia de Ciudadania
Global a partir de las nuevas circunstancias y a la aportacién de las
voluntarias vinculadas al proyecto, asi como de las personas vinculadas
ala Universidad de Sevilla (profesora, alumnado interno y alunado en
practicas) que han aportado nuevas ideas a lo disefiado en la formulacion
del proyecto, de forma que el plan de evaluacion mejorado con estas
ideas permitira recabar mas informacion y de mayor calidad.

La presente propuesta ha sido realizada por el equipo técnico y
voluntario de la Fundacién Bosco Global con apoyo de Rosario Cubero
Pérez (Universidad de Sevilla) y equipo de alumnado (practicumy
alumnado interno del departamento de Psicologia evolutiva y de la
educacion).
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Una vez concretado el objeto de estudio, se procedid a definir una
serie de hipétesis que tendran su refutacion una vez analizados e
interpretados los datos recogidos a través de las diferentes técnicas e
instrumentos. Las hipétesis son las siguientes:

1. Las actividades propuestas en el proyecto fomentan la Educacién para
el Desarrollo (EpD) desde un enfoque del Desarrollo Humano Sostenible
(DHS).

2. A través de las actividades propuestas en el proyecto las personas
participantes -jovenes y educadores de Grupos de Mediacion- han
adquirido conocimientos, destrezas y habilidades necesarias para hacer
a terceros reflexionar sobre la importancia de que cada persona sea
responsable del cuidado de las personas y del planeta, asi como de la
importancia de la prevencién de los discursos de odio, asi como del uso de
narrativas de la cordialidad.

3. Los/as educadores/as que han trabajado en el proyecto llevan a cabo
una metodologia adecuada para promover actitudes y valores orientados
al Desarrollo Humano Sostenible.

4. El material didactico elaborado y las actividades utilizadas responden
a los criterios previstos en la formulacién del proyecto (enfoque de 52
generacion, metodologias emancipadoras y dialégicas, desde el enfoque
de derechos y la integracion de enfoque de género, de prevencion y de
juventud).

2.3 Seleccion de la muestra

Las actividades que se han pretendido evaluar corresponden al

trabajo desarrollado con la totalidad de los Grupos de Mediacion que
han participado en el proyecto, las instituciones educativas a las que
pertenecen, las personas expertas participantes en el proceso de
redaccién de la nueva estrategia didactica, asi como educadores/as que
han recibido formacion durante el proceso.

De una parte, se ha trabajado con la totalidad de la poblacion (tablas

de observacidn de los procesos) y en otros momentos del proceso de
evaluacion se ha seleccionado una muestra de personas vinculadas

a cada una de las entidades (con representatividad de hombres y
mujeres); o bien la totalidad de las personas participantes en grupos
concretos (como en el caso de las personas expertas que colaboran en la
redaccién de la nueva estrategia didactica). Ademas, se ha contado con
la totalidad de las personas participantes en los talleres formativos y en
los encuentros formativos.



2.4 Fuentesy técnicas de recogida de informacion

Paralarealizacion del plan de evaluacién y con el objeto del contraste y la
triangulacion de fuentes y datos se han utilizado dos tipos de informantes,
jovenes y educadores, estableciéndose comparativas entre los mismos
en los casos en los que las diferencias han sido significativas. Igualmente
se hatenido en cuenta el género de las personas participantes para ver si
esta variable era significativa en cuanto a la participacién en el proceso y
los aprendizajes.

Fuentes primarias: La informacion obtenida para realizar la evaluacién ha
procedido de:

. Tablas de observacion completadas por el personal técnico de Bosco Glo-
bal que han tenido como objeto medir el proceso, por lo que se han utilizado
en distintos momentos formativos y en reuniones.

- Cuestionarios postest completados por la totalidad de las personas parti-
cipantes en el proceso formativo.

. Cuestionarios postest completados por educadores responsables de
Grupos de Mediacion.

« Por otra parte, notas de voz grabadas en grupos de discusién durante el
proceso y a la finalizacidn de la intervencién por una seleccion de jovenes
y educadores participantes en el proyecto, en las que han hablado de cémo
han percibido el proceso, cuéles han sido sus reflexiones, aprendizajes y ex-
pectativas de continuidad.

Fuentes secundarias: Se trata de documentacion elaborada por terceros
y analizada segun los criterios determinados en la evaluacion:

. Diagnostico realizado en la formulacién del proyecto.

. Planes de prevencion de los discursos de odio e intolerancia, Planes de
convivencia o de actuacién ante el ciberacoso que puedan tener las entida-
des participantes en el proyecto.

« Actas de reuniones.

« Los productos elaborados por los Grupos de Mediacion para las campa-
Aas de prevencién de los discursos de odio € intolerancia.

. Portfolio de las personas participantes en el proceso de formacion.

. Comentarios recabados en redes sociales de la Campara de comunica-
cion.
« Yy larevision de investigaciones y articulos publicados en relacion con la

Educacién para el Desarrollo y Prevencién de los discursos de odio e intole-
rancia.
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Para el disefio de la evaluacion se han tenido en cuestan distintas
cuestiones que nos han permitido introducir elementos para
transversalizar la perspectiva de género (contar con personas expertas
en género; analizar silas condiciones de trabajo permiten la conciliacién;
elaborar las hipdtesis teniendo en cuenta las experiencias de todas las
personas implicadas y dando la misma importancia a cada una de ellas;
considerando las diferencias entre hombres y mujeres como sujetos

de lainvestigacion; que las hipdtesis de investigacién sean sensibles
alas dinamicas sociales de género; si se han recogido y generado
datos que permitan cuestionar los estereotipos de sexo/géneroy la
heteronormatividad).

Como se puede observar hemos contado con indicadores cuantitativos
que se han complementado con indicadores cualitativos, capaces de
hacer explicitos los cambios, con los que se ha intentado constatar las
transformaciones en cuanto a conocimientos (visiones y percepciones),
actitudes, comportamientos, capacidades que se generan en nifias y
ninos, mujeres y hombres que participan en el proyecto.

Paralarealizacion de este estudio se ha recabado informacién de

todos los grupos de personas participantes en el proyecto (jévenes,
educadores, personas expertas y personal técnico vinculado al proyecto).
No obstante, hay que destacar que en RRSS no se han recabado
Comentarios vinculados a los posts de la Campana de comunicacion,

tan solo reacciones como compartir o likes, por lo que no se ha podido
realizar el analisis de textos previsto. Se ha considerado necesaria la
utilizacion de distintos procedimientos encaminados a la triangulacion de
fuentes, recabando informacién concreta de las siguientes:

Las técnicas e instrumentos que se han utilizado para recoger la
informacidn pertinente se reflejan en la Tabla 1.

O O P D PP A P R A
Nivel de satisfaccion X X | X X
Cumplimiento de objetivos X X I X [ X |X[X X X | X
Valoracién de metodologia X X X X [X | X X | X
Valoracion de estrategia didactica X X | X | X X
Valoraciéon campafas de prevencion X X | X X
Desarrollo del programa X | X X X | X X




Leyenda Tabla 1: TO Tablas de observacion, CO Cuestionario online; CP Cuestionario postest; NV Notas de voz; D Diag-
néstico; PP Planes de prevencién; A actas; P andlisis de productos elaborados; CRS Comentarios en RRSS; IA Investi-
gaciony articulos; y CL checklist para el seguimiento de la incorporacién de las Prioridades Horizontes en la estrategia

didactica.

El checklist para el seguimiento de la incorporacidn de las Prioridades
Horizontes en la estrategia didactica es un instrumento que permite
observar las actividades y su alineamiento con los objetivos previstos

en cuestiones de medio ambiente, género y diversidad cultural. Este
instrumento fue disefiado a lo largo del proyecto 0ED012/2018, Erase una
vez una escuela para el mundo. Construyendo propuestas para hacer
transversal la educacién para el desarrollo en la educacion infantil, y se
ha aplicado en las distintas actividades y productos del proyecto objeto
de evaluacion.

En todos los instrumentos de recogida de informacién se han establecido
una serie de items sobre cuestiones demograficas tendentes a
determinar la entidad de procedencia (en caso necesario y si no
condicionaba el anonimato), el grupo etario y el sexo de la persona
informante.

2.5 Cronograma de actividades realizadas.

Enla Tabla 2 se presenta un cronograma de las actividades realizadas
donde se indica en qué periodo de tiempo se realizé cada actividad.

MESES
Redisefno de la

investigacion XX |X[X|[X]|X

ACTIVIDADES

Recogida de datos

Codificacion de datos

Andlisis e
interpretacionde datos | X XX [X[X|X|X|X]|X]|X]|X]|X]|X

Conclusiones
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2.6 Rubricas de progresion.

Como se ha mencionado anteriormente, para la creacion de las
diferentes rubricas de progresion se ha partido de la herramienta
Indied creada por la Asociacién Madre Coraje, que ha sido revisado y
modificado levente, o bien utilizado para la creacién de rubricas para
dimensiones que no se encontraban, como en el caso de enfoque de
juventudes o de prevencion.

En las acciones se incorporan los “problemas mundiales”, se reflejan
las cuestiones de desarrollo y se incorporan las propuestas solidarias
Comunicacion, Sensibilizacion y Formacion sobre el impacto de
problemas. Se habla de las causas de los problemas y busca la toma de
conciencia, critica y solidaria.

Caracter interdependiente de la respuesta con enfoque de DDHH.
Formacién encaminada al compromiso y la accidn social para la
transformacién social. Cambios orientados a la incidencia politica sobre
temas locales y globales.

Caracter interdependiente y global de la respuesta. Acciones
encaminadas a la participacion social activa y generacion de sinergias
entre actores. “Otro mundo es posible y necesario”. Busqueda de la
transformacién personal y colectiva hacia modelos contrahegemaonicos.
Educacion criticay emancipadora.

Enfoque de prevencion

Nivel 1

Modelo psico social.
Hace énfasisenel
contexto del
individuo y se centra
en latransmision de
conocimiento como
el camino para
promover estilos de
vida sanos.

Yo te cuento.

Nivel 2

Modelos médico
sanitario y ético
juridico.

Hace énfasis en los
efectos o
consecuencias para
la persona mediante
la transmisién de
informacién y utiliza
la disuasion como la
herramienta mas
eficaz.

Tiene encuentael
aspecto legal de las

conductas de riesgo.

Nivel 3

Modelo
sociocultural.
Visualiza las
condiciones
socioecondmicasy
socioculturales como
variables a
considerar parala
prevencion de las
conductas de riesgo
relacionadas con la
persona.

Dialogo.

Las actividades
propuestas se
orientan hacia el
desarrollo
comunitario.

Nivel 4

Modelo ecoldgico y
deresiliencia.

Se considera que la
interaccién sistémica
entre las variables o
caracteristicas
personales con las
variables
contextuales
favorecen que cada
persona pueda
adaptarse alas
situaciones
cambiantes de la
vida. Resiliencia




Modelos/ Metodologias Pedagdgicas.

Nivel 1

Paradigma
desarrollista
conductual. Vertical.
Educacidn clasica,
tradicional
Acompafamiento
basado,
principalmente, en
consejodela
persona adulta,
experta. Adulto
autocratico,
benevolente

Nivel 2

Paradigma cognitivo.

Normativo,
cumplimiento de la
ley, 0 norma.
Acompafamiento
basado,
principalmente, en la
advertencia de los
riesgos que expone
la persona adulta,
experta. Adulto
autocratico,
benevolente.

Nivel 3

Paradigma socio
cultural.
Constructivismo
social. Liderazgo
colaborativo
sectorizado por
edades.
Acompanamiento
basado,
principalmente,
supervision de la
persona adulta,
experta,en el
proceso de
aprendizaje. Adulto
gestor, facilitador.

Nivel 4

Paradigma
ecoldgico.
Educacidn criticay
emancipadora.
Liderazgo
colaborador
orientado al bien
comun global.
Inclusion de jévenes
en la participacion
intersectorial.
Acompanamiento
basado en el didlogo
como fuente de
crecimientode
educadory
educando, que
intercambia los
papeles de forma
continua.
Comunidad de
aprendizaje, trabajo
cooperativo, tutoria
entreigualesy
mediacion dialdgica.

Enfoque de EpD

Las acciones se
centranenla
sensibilizacién social
y captacién de
fondos

Se sensibilizay
ofrece informacién
sobre los problemas
concretos sin
atender alas
causas.

Enlas acciones se
incorporan los
“problemas
mundiales”, se
reflejan las
cuestiones de
desarrolloy se
incorporan las
propuestas
solidarias
Comunicacion,
Sensibilizaciény
Formacion sobre el
impacto de
problemas. Se habla
de las causas de los
problemas y busca
latomade
conciencia, criticay
solidaria.

Caracter
interdependiente de
la respuesta con
enfoque de DDHH.
Formacion
encaminada al
compromisoy la
accion social para la
transformacion
social.

Cambios orientados
alaincidencia
politica sobre temas
locales y globales.

Caracter
interdependiente y
globalde la
respuesta.

Acciones
encaminadas ala
participacion social
activay generacion
de sinergias entre
actores.

“Otro mundo es
posible y necesario”.
Busquedadela
transformacion
personal y colectiva
hacia modelos
contrahegemanicos.
Educacién criticay
emancipadora.
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Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Nivel 4

Protocolos de denuncia,
derivacion y apoyo

(otan solo conoce la

como la existencia

datos) en caso

3 g No menciona que se Desarrollo de inter- | Plan de preven- Plan de accioén
22w desarrollen actuacio- | venciones puntua- | cionde discursos integrado en
c 3 S | nes de prevencionde | les de prevencion | de odio. Mejorable | la arquitectura
‘—g_ ._g @ | losdiscursos de odio de los discursos de | sutransversaliza- | social del centro
o o 9 | eintolerancia odio e intolerancia cién
o o 3
3385
2
0 .S
288
© C
= 0 O
D > ©
20
£ a
- Valoracién positivala | Valoracién positi- | Estilodeliderazgo | Critica al sistema
@ uniformidad. Estilode | va la uniformidad. | facilitador/a. Re- encaminadaala
© liderazgo autocratico. | Estilo de lideraz- | solucién pacifica transformacion
) Resolucion de los go benevolente. | delos conflictos. con propuestas
S 9 conflictos a través de Resoluciéon de los | Importancia del basadas en
>0 la fuerza. Preocupa- conflictos a través | dialogo, elvalorde | elenfoquede
N ‘» "z . N . .z . .
T = cién por la seguridad de la imposicion. | ladiversidad,y el DDHH. Im-
% > personaly la supervi- | Preocupacién por | cumplimiento de portancia del
T O vencia. la seguridad y lasu- | los DDHH establecimiento
g pervivencia de la fa- de sinergias con
= milia, las amistades grupos diversos
3] y las instituciones
de pertenencia.
No sabe cémo dar Conoce masdedos | Cuentacon Desarrolla me-
apoyo (mas alla de recursos y/o teléfo- | herramientas didas comple-
apoyo moral), ni nos de derivaciéon a | parasaber dénde mentarias ala
derivar a servicios los que recurrir, asi | derivar (bases de derivacion con

apoyo directo a

existencia de algun de .. para denunciar | de vulneracién victimas.
recurso,delquenoda | en RRSS. de DDHHYy actua

certezas) derivando.

Reenvia mensajes sin | Reenvia mensajes | Contrasta noticias, | Participa en gru-

1
S % analizar consecuen- de personas cono- | consultafuentes pos y espacios
£ cias. No consultan cidas sin analizar | y verificainforma- de andlisis de
& @ fuentes consecuencias. | cibnenpdginasde | informacién para
33 Desconfia de algu- | desmentidos verificacion
8 9 nas noticias sensa-
E 3 cionalistas
o >
0§
L G
T ®
= E
Desconoce la exis- Conoce que existe | Conoce que Tiene conciencia
- tenciade unaagenda | una agenda mun- | existe unaagenda | deque sutrabajo
i mundial para el dial para el desarro- | mundial para el estarelacionado
N desarrollo llo, pero no da deta- | desarrolloydade- | conunaagenda
£ lles suficientes de | talles suficientes global para el
o objetivos y/o lineas | de objetivosy/o desarrollo, hasta
=2 de actuacion. lineas de actua- ubicar sus accio-
> cion. nes dentrode la
8 cartade DDHHYy
o) de las metas de
la agenda 2030.




Nivel 1

No es consciente

de que el hecho de
nacer hombre o mujer
condicionalavida de
las personas en nues-
tra sociedad. No se
desarrollan acciones

Nivel 2

Considera que el
hecho de ser mujer
u hombre puede
condicionar la vida
personal y/o profe-
sional de las perso-
nas. Desarrollo de

Nivel 3

Admite la existen-
ciade presiones
sociales para
orientar la multipli-
cidad de formas de
vida en funcion de
lo que se espera

Nivel 4

Defiende la
capacidad de las
personas para
elegir conliber-
tadlas carac-
teristicas de su
vidamas allade

° de género. acciones puntuales | de hombresy los mandatos de
= y superficiales de | mujeres. Cues- género y valora
5 género, huyendo | tionamiento de la experiencia de
o del conflicto. los mandatos de personas que se
g geénero (controlen | han enfrentado
e pareja, reputacion, | alos mandatos
S etc.). Enfoque de géneroen
E MED. el curso de sus
i vidas personales
y profesionales.
acciones parala
transformacion
de los mandatos
de género (con-
trol en pareja,
reputacion, etc.).
Enfoque GED.
Usa lenguaje no Enocasiones utiliza | Utilizaunlenguaje | Presentay
inclusivo. matices y expresio- | inclusivoenelque | visibilizaatodas
e nes que favorecen | incluye genéricos las personasy
) la visibilidad de | ydatosdiferencia- | colectivos, por
S hombres y mujeres | dos segun sexo. lo que descri-
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3. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

3.1Evolucion percibida en los grupos de mediaciéon

3.1.1Percepciondiferenciada entre dinamizadores y observadores so-
bre grupos de mediacion

A partir de la triangulacion de fuentes se ha podido observar que, de
forma general, tal y como se podra observar en los resultados que se
presentan en las distintas tablas, los resultados que han observado las
personas encargadas de dinamizar los grupos de mediacidn son algo
mas alto que los resultados observados por las personas responsables
de la evaluacidn del proyecto.

No obstante, esta diferencia suele ser muy leve, lo que nos viene a
corroborar la fiabilidad de los resultados obtenidos, excepto para la
variable enfoque de juventudes (tal y como se describe en el apartado
correspondiente).

3.1.2 Diferencias de género en dos dimensiones

Se han observado diferencias en cuanto al género solo en dos
dimensiones de las analizadas. Estas son: Equidad de géneroy
Participacion y asignacion de roles y responsabilidades.

3.1.2.1Equidad de género

Ya en la evaluacidn inicial se determind que las chicas, de forma
mayoritaria, partian de un nivel mas avanzado que los chicos. Ellas
partian, de forma general, del nivel dos de la rubrica y ellos del primer
nivel.

Igualmente, a la finalizacién del proyecto las chicas han alcanzado
niveles mas avanzados que los chicos, con avances de entre uno y dos
saltos en la rubrica, de forma que, a la finalizacidn del proyecto, hay
chicas que han llegado a los niveles 3- 4 de la rubrica, mientras que los
chicos se situarian en niveles 2-3.
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3.1.2.2 Participacion y asignacion de roles y responsabilidades |

En esta dimensidon son los chicos los que parten de un nivel mas elevado
en larubrica de progresion (2).

En la evaluacion final ha habido avances de hasta dos niveles de
progresion, en los que mas del 60% han llegado a los niveles 3y 4.

No obstante, hay que destacar que se observa que un grupo muy
reducido (de entre el 7y el 9%) parecen no haber avanzado en esta
dimension (todas ellas chicas).

3.1.3 Avance desigual en las distintas dimensiones

3.1.3.1 Avance de 1salto en larubrica.

Integracién de los planes de prevencidn

La totalidad de las personas participantes, al inicio del proyecto no
mencionaban que se desarrollasen actuaciones de prevencion de los
discursos de odio e intolerancia. A la finalizacién del proyecto la totalidad
de jovenes participantes en los grupos motores dicen que desarrollan
intervenciones puntuales de prevencion de los discursos de odio e
intolerancia.
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3.1.3.2 Avance entre 1y 2 saltos en la rubrica.

Analisis critico de la informacién y uso de RRSS

La totalidad de los chicos y chicas participantes en los grupos de
mediacion han avanzado entre uno y dos niveles en la rubrica de
progresion. Al inicio del proyecto dos de cada tres estaban en el nivel

uno (reenviando mensajes sin analizar consecuencias y sin consultan
fuentes) y un tercio reenvia mensajes de personas conocidas sin analizar
consecuencias, desconfiando de algunas noticias sensacionalistas. A

la finalizacidn del proyecto un tercio (la mitad de quienes estaban en el
nivel uno al inicio del proyecto) han avanzado al nivel dos y dos de cada
tres (66,66%) contrasta noticias, consulta fuentes y verifica informacion
en paginas de desmentidos.

Enfogue de Educacién para el Desarrollo

La totalidad de los chicos y chicas participantes en los grupos de
mediacion han avanzado entre uno y dos niveles en la rubrica de
progresion.

Al inicio del proyecto cinco de cada siete (71,43%) estaban en el

nivel uno (considerando que las acciones solidarias se centran en la
sensibilizacidn social y captacion de fondos, ofreciendo informacidn
sobre los problemas concretos sin atender a las causas) y el 28,57%
restante en el nivel dos (opinando que en las acciones solidarias se
deben incorporar los “problemas mundiales”, buscando las causas de
los problemas e intentando promover la toma de conciencia, criticay
solidaria.).

A la finalizacién del proyecto un tercio estan en el nivel dos y dos de
cada tres han avanzado al nivel tres de la rubrica (considerando que
el caracter de las respuestas debe ser sistémico e interdependiente y
desde el enfoque de DDHH, desarrollando acciones de compromiso y
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accion para la transformacion social, entre las que se incluyen acciones
de incidencia social y politica sobre temas locales y globales.

De esta forma podemos decir que el 61,90% han dado un salto en la

rubrica de progresion y el 38,10% restante han dado dos saltos en la
rubrica.

Enfogue de prevencidn

La totalidad de los chicos y chicas participantes en los grupos de
mediacion han avanzado entre uno y dos niveles en la rubrica de
progresion. Al inicio del proyecto dos tercios estaban en el nivel uno
(haciendo énfasis en el contexto del individuo y centrandose en la
transmisién de conocimiento como el camino para promover estilos de
vida sanos) y el tercio restante en el nivel dos (haciendo énfasis en los
efectos o consecuencias para la persona mediante la transmision de
informacidn y utilizando la disuasion como la herramienta mas eficaz,
teniendo en cuenta el aspecto legal de las conductas de riesgo).

A la finalizacién del proyecto dos de cada cinco estan en el nivel

dos, la mitad han llegado al nivel tres (visualizando las condiciones
socioecondémicas y socioculturales como variables a considerar para

la prevencion de las conductas de riesgo relacionadas con la persona,
utilizando el dialogo, como estrategia didactica y desarrollando
actividades orientadas hacia el desarrollo comunitario) y uno de

cada diez han alcanzado el nivel 4 de la rubrica (considerando que la
interaccion sistémica entre las variables o caracteristicas personales con
las variables contextuales favorecen que cada persona pueda adaptarse
a las situaciones cambiantes de la vida, por lo que hay que favorecer la
resiliencia de las personas).

De esta forma podemos decir que el 60% han dado un salto en la rubrica
de progresiony el 40% restante han dado dos saltos en la rubrica.
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3.1.3.3 Avance entre 1y 3 saltos en la rubrica.

Enfoque de juventudes

La totalidad de los chicos y chicas que participan en los grupos
de mediacidn han tenido un avance de 1y 2 saltos en la rubrica de
progresion.

Se observa una diferencia significativa entre lo observado por los
dinamizadores de los centros y los observadores de la ONGD. Al
respecto las y los dinamizadores consideran que tanto al inicio como
ala finalizacidn el proyecto habia chicos y chicas en todos los niveles
de la rubrica de progresion, incluso describen una involucién del

0,75% de los jévenes y que el 16,66% no ha tenido ninguna evolucion.
Nos parece que el nivel inicial medido por los y las observadoras es
excesivamente optimista, asi como que den valores finales de hasta

el 81,81% de los jovenes para los niveles tres y cuatro de la rubrica de
progresion, cuestiones que pueden ser producto de la buena voluntad y
del desconocimiento que existe entre educadores sobre qué esy en qué
consiste el enfoque de juventudes. Es por ello que solo tendremos en
consideracion los datos aportados por las y los observadores.

Los y las observadores han considerado que, al inicio del proyecto

el 70% de los chicos y chicas entendian el trabajo con jovenes desde

una concepcioén vertical que deben asumir personas adultas para la
educacién, cuidado, proteccion, etc. de la poblacién juvenil y que el

30% restante promovia que los jovenes participasen en la educacion

y desarrollo de otros jévenes. Los y las observadoras consideran que
esta situacion (nivel dos de la rubrica) estan uno de cada tres jovenes 'y
los dos tercios restantes hablan de la juventud como un grupo diverso y
heterogéneo que tiene el derecho de participar y actuar sobre su entorno.



Equidad de género

La totalidad de los chicos y chicas participantes han avanzado de forma
satisfactoria en esta dimensidn, ya que el 18% ha avanzado un nivel en
la rubrica, el 47,60% han avanzado dos niveles y el 34,25% han avanzado
hasta tres niveles.

Al inicio del proyecto cinco de cada trece (38,96%) estaban en el nivel

1, no siendo conscientes de que el hecho de nacer hombre o mujer
condiciona la vida de las personas en nuestra sociedad. El resto, ocho
de cada trece (61,54%) consideraban que el hecho de ser mujer u hombre
puede condicionar la vida personal y/o profesional de las personas,
participando en acciones pro equidad entre los de géneros de forma
puntual, que solo promueven cambios superficiales, y huyendo del
conflicto.

A la finalicen del proyecto dos de cada once (18,15%) se encuentran en

el nivel 2 de la rubrica; seis de cada once (54,55%) han llegado al nivel
tres de la rubrica (admitiendo la existencia de presiones sociales para
orientar la multiplicidad de formas de vida en funcidn de lo que se espera
de hombres y mujeres, y cuestionando los mandatos de género como el
control en pareja, reputacion, etc,; tres de cada once (27,29%) defienden
la capacidad de las personas para elegir con libertad las caracteristicas
de su vida mas alla de los mandatos de género y valoran la experiencia
de personas que se han enfrentado a los mandatos de género en el
curso de sus vidas, desarrollando acciones para la transformacion de los
mandatos de género (como el control en pareja, la reputacién, etc.).
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Modelos y metodologias pedagdgicas

La totalidad de los chicos y chicas participantes en los grupos de
mediacion han avanzado entre uno y tres saltos en la rubrica de
progresion. Ocho de cada diez han avanzado, tal y como se esperaba
en la formulacién del proyecto, un salto; el 11,54% han avanzado dos y
el 7,70% han avanzado notablemente, hasta tres saltos en la rubrica de
progresion.

Al inicio del proyecto la mitad de los chicos y chicas estaban en el nivel
uno, ya que concebian que la labor educativa debia ser vertical, como

en la educacién clasica y tradicional, con un acompafamiento basado,
principalmente, en consejo de la persona adulta por su experienciay
expertos. La otra mitad de las personas participantes en los grupos de
medicacién consideraba que la educacién debia ser un acompafiamiento
basado, principalmente, en la advertencia de los riesgos que expone el

o la educadora, experta. En los dos casos se toleran comportamientos
directivos, autocraticos y el trato benevolente a los educandos.

A la finalizacién del proyecto seis de cada trece (46,15%) de los chicos y
chicas participantes (casi la totalidad de quienes estaban en el primer
nivel de la rubrica) pasaron al segundo nivel. Otro 46,15% pasaron al nivel
tres, el llamado paradigma socio cultural, basado en el constructivismo
social, donde se produce un liderazgo colaborativo sectorizado por
edades, se desarrolla un acompanamiento basado, principalmente, en
la supervision de los educadores, en el proceso de aprendizaje, donde
se asume el papel de gestor y facilitador. Un 7,70% de los chicos y
chicas participantes se ha observado que han desarrollado un perfil de
liderazgo colaborador orientado al bien comun global, desarrollando un
acompafamiento basado en el didlogo como fuente de crecimiento de
educador y educando, que intercambia los papeles de forma continua, a
través de procesos de tutoria entre iguales y mediacion dialdgica.



ODS y Agenda 2030

La totalidad de los chicos y chicas participantes en los grupos de
mediacion han avanzado entre uno y tres saltos en la rubrica de
progresion. Cuatro de cada siete (57,14%) han avanzado, como se
esperaba, un nivel en la rubrica de progresion, uno de cada nueve (11,11%)
han avanzado hasta dos niveles y el 31,75% han avanzado tres niveles en
la rubrica de progresion.

Al inicio del proyecto ocho de cada nueve (88,89%) desconocia la
existencia de una agenda mundial para el desarrollo. EI 11,11% restante
decia que conocia que existe una agenda mundial para el desarrollo,
pero no daba detalles suficientes de objetivos y/o lineas de actuaciéon. A
la finalizacién del proyecto cuatro de cada siete decian que conocia que
existe una agenda mundial para el desarrollo, aunque no daba detalles
suficientes de objetivos y/o lineas de actuaciény el 42,86% restante
hablaban de que su trabajo como mediadores esté relacionado con una
agenda global para el desarrollo y ubicaban sus acciones dentro de la
cartade DDHH y de las metas de la agenda 2030, mencionando ODS
concretos.
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3.1.3.4 Avance entre 0 y 3 saltos en larubrica.

Cultura de paz y valor de la diversidad

El 81,82% de los chicos y chicas participantes en los grupos de mediacién
han avanzado entre uno y tres dos en la rubrica de progresién. EI118,18%
no ha tenido avance alguno, quedandose en el primer nivel de la rubrica,
teniendo una valoracién positiva la uniformidad y teniendo conductas

por las que intentan resolver los conflictos a través de la imposicion,
estando preocupados por la seguridad personal y la supervivencia de

las personas allegadas. El 54,55% han avanzado un salto en la rubrica de
progresion y tres de cada once (el 27,27%) han avanzado hasta dos saltos
en la rabrica de progresion.

Al inicio del proyecto dos de cada tres jovenes participantes en los
grupos de mediacidén tenian una valoracidn positiva la uniformidad y
desarrollaban conductas por las que intentaban resolver los conflictos a
través de la imposicidn, estando preocupados por la seguridad personal
y la supervivencia de las personas allegadas. En el tercio restante se
observaba un estilo de liderazgo facilitador/a, intentando resolver los
conflictos de forma pacifica, dando importancia al dialogo, el valor de la
diversidad y el cumplimiento de los DDHH.

A la finalizacidn del proyecto, a este nivel tres de la rubrica, han
llegado seis de cada once jovenes (54,55%) y en tres de cada once (el
27,27%) se observan conductas de critica al sistema encaminada a la
transformacién con propuestas basadas en el enfoque de DDHH y la
cultura de paz, dando importancia del establecimiento de sinergias con
grupos diversos.



3.1.3.5 Avance de 1-3 saltos en la rubrica en el 90%-94%

Enfoque medioambiental

EI90,91% de los chicos y chicas participantes en los grupos de mediacién
han avanzado entre uno y tres dos en la rubrica de progresion. El

9,09% restante aun considera que las intervenciones sobre medio
ambiente se realicen de forma puntual y tienen referencias exclusivas a
elementos bidticos de la naturaleza y el entorno mas inmediato, pero no
lo relacionan con cuestiones sociales ni econdmicas, aunque debemos
tener en cuenta que en este nivel uno de la rubrica se situaba dos de
cadatres (el 66,66%) de los chicos y chicas al inicio del proyecto. De

los chicos y chicas que han tenido una evolucion positiva, un tercio han
avanzado en un nivel de la rubrica, el 51,51% han avanzado en dos niveles
y el 6,07% han experimentado un avance de hasta tres niveles en la
rubrica de progresion.

A lafinalizacidn del proyecto cuatro de cada once (36,36%) piensan que
las intervenciones sobre medio ambiente se deben realizar en momentos
importantes (dia de la tierra, dia del medio ambiente, por ejemplo) y
hacen referencias a elementos vivos y no vivos de a la naturalezay el
entorno mas inmediato, pero no lo relacionan con las conductas humanas
y elementos sociales ni econdmicos. Un porcentaje similar al anterior
(36,36%) se observa que tiene en consideracion que vivimos en un
entorno ecosocial que esta interconectado de forma sistémica; teniendo
en cuenta elementos del macro y microcosmos en el ecosistema. El
18,18% restante (dos de cada once) expresa opiniones que cuestionan

el sistema socio ambiental, haciendo un andlisis critico de problemas,
donde se habla de lo ecosocial.
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Lenqguaje inclusivo

Al inicio del proyecto la totalidad de los chicos y chicas participantes
usaba un lenguaje no inclusivo, cuestidon que sigue siendo asi, a

la finalizacién del proyecto, para el 14,29% de los y las jovenes que
componen los grupos de mediacion.

La mitad, en ocasiones, en el momento de la evaluacion final utiliza
matices y expresiones que favorecen la visibilidad de hombres y mujeres
o de nifios y nifias en las acciones; tres de cada catorce (el 21,43%) utiliza
un lenguaje inclusivo en el que incluye genéricos y datos diferenciados
segun sexo; y uno de cada siete (el 14,29%), en sus expresiones verbales
presenta y visibiliza variedad de personas y colectivos, describiendo
elementos que sefalan la diversidad de los grupos.

Nueve de cada once (el 85,71% restante) han tenido una evolucién
positiva de entre uno y tres saltos en la rubrica de progresion. De éstos,
casi la mitad han dado un salto, el 21,43% dos y el 14,29% restante han
avanzado hasta tres niveles en la rubrica de progresion.

Participacién y asignacién de roles v responsabilidades

El90,91% de los chicos y chicas participantes en los grupos de mediacién
han avanzado entre uno y tres dos en la rubrica de progresién. EI 9,09%
restante aun considera que las figuras de autoridad deben tomar las
decisiones. Cabe destacar que esta era la opinion de siete de cada trece
(53,85%) de los chicos y chicas participantes al inicio del proyecto. Tres
de cada diez (30,77%) intentaba participar en grupo de autoridad y el
15,38% restante (dos de cada trece) criticaba que los grupos de autoridad
estuvieran formados mayoritariamente por hombres y buscaba la forma
de que participen jovenes y mujeres, en igualdad de condiciones.

A la finalizacién del proyecto tres de cada once (27,27%) intenta participar
en grupo de autoridad, cuatro de cada once (el 36,36%) critica que los



grupos de autoridad estén formados mayoritariamente por hombres

y buscan la forma de que participen jovenes y mujeres, en igualdad

de condiciones y el 27,27% restante (tres de cada once) promueven la
existenciay participan de forma activa en grupos que fomentan la toma
de decisiones horizontal.

Por todo ello el 39,16% han avanzado un salto en la rubrica de progresion,
cuatro de cada quince (el 26,58%) han avzando dos saltos y el 27,27%
restante han avanzado hasta tres saltos.

Identificacidn de mensajes de odio e intervencidn para reducir su propa-
acion

Catorce de cada quince jovenes (93,33%) han tenido una evolucién
positiva de entre uno y tres saltos de nivel en la rubrica de progresion.
El 6,67% restante sigue sin identificar claramente mensajes de odio o de
condescendencia (especialmente si se presentan en forma de bromas
entre personas cercanas y de confianza). El 32,31% han avanzado un
nivel en la rabrica, el 37,94% han avanzado dos niveles y el 23,08% han
avanzado hasta tres niveles.

Hay que destacar que al inicio del proyecto seis de cada trece (el 46,15%)
se encontraba en el nivel uno de la rubrica, un porcentaje similar estaba
en el niveldosy el 7,695 en el nivel tres.

A la finalizacidn del proyecto uno de cada cinco (el 20%) tiene la
capacidad de identificar los mensajes odio de mayor gravedad o
consecuencias negativas; ocho de cada quince (el 53,33%) identifica
micromachismos y microracismos; y uno de cada cinco (el 20%) ha
hablado de que consulta paginas de verificacion de mensajes que
promueven el odio y la intolerancia.
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Manejo de mensajes recibidos

La totalidad de los chicos y chicas participantes en la sensibilizacién
han avanzado entre uno y tres saltos en la rubrica de progresion. Siete
de cada doce (58,33%) han tenido un avance de un nivel en la rubrica de
progresion, una cuarta parate han avanzados dos niveles y el 16,67% ha
tenido un avance de dos saltos en la rubrica.

Al inicio del proyecto siete de cada nueve (77,78%) no conocian la
existencia de protocolos de denuncia ni de verificacidon y el 22% restante
comentaban algunas ideas clave que suelen estar expresadas en
protocolos de denuncia (denuncias en los tres puntos, dentro de redes
sociales, principalmente).

A lafinalizacidon del proyecto cinco de cada doce (el 41,67%) conocen la
existencia de protocolos de denuncia; un tercio expresa que conoce la
existencia de paginas de desmentidos y una cuarta parte expresa que ha
usar los protocolos de denuncia y/o las paginas de desmentidos.



3.2 Evolucion percibida en jovenes sensibilizados

Confianza percibida

En esta dimensidon ha habido un avance de entre un salto y dos en la
rubrica de progresion de la totalidad del alumnado participante. El 62,50%
un saltoy el 37,50% dos.

Segun se desprende de la evaluacion, al inicio del proyecto, la mitad

de los chavales no sabian a quién recurrir en situaciones de acoso y
discriminacion y la otra mitad recurrian a educadores/as concretos.

A la finalizacidn del proyecto tres de cada ocho (37,50%) recurren a
educadores/as concretos (principalmente orientadores coordinadores
de los grupos de mediacion y tutores), una cuarta parte ha recurrido a
jovenes de los grupos de mediacion y el 37,50% promueven la existencia
de grupos de mediacion o participan en ellos.

Manejo de mensaje recibidos

La totalidad de los chicos y chicas participantes en la sensibilizacién han
avanzado entre uno y dos saltos en la rubrica de progresion. Cinco de
cada seis aproximadamente (83,76%) han tenido un avance de un nivel
en larubrica de progresiony el 16,24% ha tenido un avance de dos saltos
en larubrica.

Al inicio del proyecto siete de cada nueve (77,78%) no conocian la
existencia de protocolos de denuncia ni de verificacidon y el 22% restante
comentaban algunas ideas clave que suelen estar expresadas en
protocolos de denuncia (denuncias en los tres puntos, dentro de redes
sociales, principalmente).
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A lafinalizacion del proyecto ocho de cada trece (el 61,54%) conocen la
existencia de protocolos de denunciay el 38,46% restante expresa que
conoce la existencia de paginas de desmentidos.

Protocolo de denuncia y derivacion

La totalidad de los chicos y chicas participantes en las sesiones de
sensibilizacién han avanzado entre uno y dos niveles de la rubrica de
progresion: siete de cada nueve (77,77%) han avanzado un nivel y el
22,22% restante dos niveles.

Al inicio del proyecto dos tercios del alumnado no sabia como dar apoyo
(més alla de apoyo moral), ni derivar a servicios (o tan solo conocia la
existencia de algun recurso, del que no daba ningun detalle concreto);
mientras que el otro tercio conocia mas de dos recursos y/o teléfonos
de derivacién alos que recurrir (normalmente el 112y el 061), asi como la
existencia de los tres puntos para denunciar en RRSS. A la finalizacién
del proyecto se observa que cuatro de cada nueve (el 44,44%) conocia
mas de dos recursos y/o teléfonos de derivacién a los que recurrir,

otro 44,44% cuenta con herramientas (bases de datos) para saber
donde derivar en caso de vulneracion de DDHH y actua derivando

a companeros y el 11,11% desarrolla medidas complementarias a la
derivacién como apoyo directo a victimas y participacion en grupos de
mediacion.



3.3 Cuestionario postest sobre la formacion

Tras el proceso de formacion todas las personas participantes
(educadores y jévenes) han completado un cuestionario online con
preguntas abiertas, para que cada cual expusiera sus opinionesy
preguntas cerradas para que expresaran su nivel de competencia al
inicio y al final del curso.

Cabe destacar que el proceso de volcado de las respuestas se ha
perdido informacién sobre el sexo y el perfil (joven o educador/a) de las
personas que han respondido el cuestionario, por lo que solo podremos
inferir el perfil en algunos de los casos por las respuestas que ofrecen.

La primera pregunta fue una pregunta abierta y se ha preguntado qué

le ha parecido el formato del curso (como el envio de documentos por
correo electronico, la propuesta de tareas por modulo y el formato de las
respuestas de la persona que te tutoriza). De las respuestas obtenidas
se destacan las siguientes:

«El formato del curso ha sido estupendo. La tutora apenas tardaba en
responder a los correos y facilitaba los documentos de los moédulos
cuando se le pedian. Habria estado bien tener directamente acceso
ala carpetadrive que se ha creado de cara a Navidades desde un
principio (creo que asi seria menos molestia para la propia tutora)».
Persona3

«Muy adecuado. Ha permitido hacer un seguimiento facil y la tutora ha
respondido en muy poco tiempo. El material es muy sencillo y facil de
entender». Persona 2

«Han sido apropiados. Estoy satisfecho». Persona 1

«Me ha gustado, tanto el material, como la secuenciaciony
profundizacién en la materia y en los diferentes recursos y cuestiones
planteadas. La tutorizacion ha sido eficaz en cuanto a tiemposy
generosa. Ha sabido detectar dudas e intereses y me ha ofrecido mas
materiales en funcién de mis tareas individuales». Persona5

«Muy comodo y accesible. Las respuestas tutorizadas muy
interesantes». Persona 6

«Muy asequible, interesante y alentadora». Persona 4

En relacion con los derechos humanos y agenda 2030 se pidié que, segun
las competencias descritas cada cual marcara en qué punto crees que
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estaba, cada cual, al inicio del proyecto y al finalizarlo. La totalidad de las
personas participantes se situaban en los niveles uno y dos (83,44%) de
la rabrica de progresion. A la finalizacion del proyecto el 88,88% se situan
en los niveles tres y cuatro.

Segun los datos obtenidos el 5,55% se ha mantenido en el nivel unoy
el 94,45% restante avanzaron entre uno y dos niveles en la rubrica de
progresion, de los cuales el 38,9% avanzaron un nivel y el 55,55% dos
niveles.

A continuacion, se ofrecid la posibilidad de explicar con sus palabras
la respuesta anterior sobre derechos humanos y agenda 2030. De las
respuestas obtenidas destacaremos las siguientes:

«A mi entender la carta de derechos humanos y agenda 2030,
establece una serie de compromisos u objetivos que se deben
intentar alcanzar para esta fecha. Estos estan relacionados con
alcanzar la paz social, con hacer del mundo un lugar mejor y reducir (e
incluso acabar) con la divulgacién de los discursos de odio y los actos
discriminatorios contra cualquier ser humano». Persona 1

«Ahora que conozco bien el tema, puedo transmitir que, siempre que
puedo, planifico actividades en relacién con los mismos». Persona 3

«Entiendo que desde la vida cotidiana personal, social y profesional
de toda la poblacion debemos sentirnos participes y, alavez,
responsables de la concienciacion y el desarrollo real de un
entramado que sea parte de la idiosincrasia, tanto de nuestro
contexto mas cercano, como del mundo en general, ya sea a través de
nuestra acciones on y off, opiniones,... y que todo ello esta sostenido
por instituciones aceptadas democraticamente por la gran mayoria



de los paises, mas alla de los vaivenes politicos de cada momento».
Persona 6

«Podria resumir en piensa globalmente y actua localmente. Conocer
los objetivos globales debe implicar una adaptacién al contexto, para
contribuir a su consecucion, a nivel local». Persona 1

En relacion con el enfoque de prevencidn, al inicio del proyecto el 33,33%
se situaban en los niveles uno y dos de la rubrica y los dos tercios
restantes en el nivel tres. A la finalizacion del curso tan solo el 11,11% se
situaba en los niveles uno y dos, el 22,22% en el nivel tres y el 55,55% en el
nivel cuatro.

Segun los datos obtenidos el 5,55% no ha tenido ningun avance en la
rubricay el 94,45% han avanzado entre uno y dos niveles, de los cuales el
55,55% avanzé un nivel y el 38,9% dos.

También se dio la oportunidad de explicar de forma mas extensa la
respuesta anterior sobre el enfoque de prevencion. De las respuestas
destacamos las siguientes:

«El enfoque de prevencion, no solo deberia a reducirse a ser
informativo, deberia ser dinamico y hacer participes alos
individuos para que desarrollen una mayor empatia y entiendan las
consecuencias de sus actos.

Proporciono al alumnado actividades y tareas diversas, asi como
actividades complementarias, que permitan su mayor adaptabilidad al
entorno”. Persona 2.

En relacion con las medidas de denuncia, derivacion y apoyo de las
acciones se pidié que marcaran en qué punto creian que estaban al
inicio del proyecto y al finalizarlo. Al inicio la totalidad de las personas
participantes se situaban en los niveles uno y dos de la rubrica. A la
finalizacidn el 25% se situa en el nivel dos, el 62,5% en el nivel tres y el
12,5% en el nivel cuatro.
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Segun los datos la totalidad de las personas participantes han tenido un
avance de entre uno y dos saltos en la rubrica, de las cuales el 37,5% hizo
un avance de un salto y el 62,5% restante de dos.

Como en todas las preguntas de este tipo se ha ofrecido la posibilidad
de explicar de forma mas extensa la respuesta anterior sobre medidas
de denuncia, derivacién y apoyo. De las respuestas obtenidas
destacaremos las siguientes respuestas:

«Aunque tenia algin conocimiento sobre como denunciar
comportamientos o actos de odio, ahora tengo mas herramientas.
He descubierto que hay paginas como maldita, donde se pueden
denunciar ciertos comportamientos.

Me gustaria realizar actividades en el aula que tengan como objeto
desarrollar medidas complementarias a la derivacion y apoyo directo
avictimas, pero no se me ocurre cOmo encajar algo tan especifico con
el curriculo que imparto». Persona 3.

También se ha preguntado por los modelos y metodologias de las
acciones que desarrollan, de forma que se solicité que marcaran en qué
punto creen que estaban al inicio del proyecto y al finalizarlo. Segun

las respuestas obtenidas un tercio de las personas participantes en el
curso de formacidn se situaban, al inicio del proyecto, en el nivel uno de
la rubrica de progresion, el 16,66% en el nivel tres y la mitad en el nivel
cuatro. Segun expresan, a la finalizacion del proyecto el 75% se situan en
el nivel cuatro de la rubrica de progresion.



Segun estos datos la totalidad de las personas participantes han
avanzado entre uno y dos niveles en la rubrica, el 37,5% un nivel y el 62,5%
restante dos.

Algunas de las ideas que se han expresado en relacién a los modelos y
metodologias son las siguientes respuestas:

«He llegado a la conclusion de que el dialogo es algo clave de caraa
lareflexion y de que siempre se puede aprender algo nuevo a través
de un nuevo punto de vista. Pero, ademas de este, las dinamicas que
involucran a los que reciben la formacién es también clave.

Sigo la competencia basica de “aprender a aprender”, de tal forma que
el alumnado sea el principal responsable de su propio aprendizaje».
Persona4.

En relacion con analisis critico de la informacién y uso de las redes
sociales, se ha solicitado que cada cual marcara en qué punto creian que
estaban al inicio del proyecto y al finalizarlo. A este respecto el 16,66% de
las personas participantes se situaban, al inicio del proyecto, en el nivel
uno de la rubrica, el 33,33% en el nivel dos y la mitad en el nivel tres. A la
finalizacion del proyecto el 87,5% se situan en los niveles tres y cuatro de
la rubrica de progresion.

Segun los datos obtenidos la totalidad de las personas participantes han
avanzado entre uno y dos niveles en la rubrica de progresion, el 70,83%
unoy el 29,17% dos.

De las respuestas dadas, para expresar con sus palabras la respuesta
anterior sobre analisis critico de la informacidn y uso de las redes
sociales destacamos las siguientes:
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«Mientras que antes no les daba mayor importancia a las fuentes
(aunque si que desconfiaban de algunas en concreto), ahora le doy
mucha mas y en noticias de importancia, intento consultar varias fuentes
que confirman o desmientan su veracidad antes de compartirlas.

Por la confusion que pueden generar, uso las redes sociales cada vez
menos». Persona 6.

En relacion con cultura de paz y valor de la diversidad un tercio de las
personas participantes se situaba en los niveles uno y dos de la rubrica,
otro tercio en el nivel tres y el ultimo tercio en el nivel cuatro. Segu las
respuestas, a la finalizacion del proyecto, el 77,77% se sitian en los
niveles tres y cuatro de la rubrica.

Segun los datos obtenidos el 88,89% han tenido un avance de entre
uno y dos saltos en la rubrica de progresion, de los cuales el 22,22% han
avanzado un nivel.

De las respuestas obtenidas en la pregunta abierta sobre cultura de paz
y valor de la diversidad destacamos las siguientes respuestas:

«La diversidad existe y deberia promoverse. Escuchandoy
aprendiendo a través del dialogo sobre distintas culturas/ideologias,
nos enriquecemos y podemos reafirmarnos en nuestras ideas o
plantearnos si realmente estamos de acuerdo con ellas.

Considero que fomentar un buen ambiente en el aula es fundamental».
Persona7.

También se ha preguntado por la participacion y asignacion de roles 'y
responsabilidades. Al inicio del proyecto el 57,14% se situaban en los
niveles uno y dos de la rubrica. Al finalizarlo el 66,66% se situan en los
niveles tres y cuatro.



Segun los datos obtenidos el 88,89% han tenido un avance de entre unoy
dos saltos en larubrica de progresion, de los que el 58,47% han avanzado
dos niveles y el 30,15% restante uno.

De las respuestas obtenidas en la pregunta abierta sobre participacion
y asignacion de roles y responsabilidades destacamos las siguientes
respuestas:

«Mientras que antes me sentia “afortunada” por poder participar en
grupos compuestos mayoritariamente por adultos, ahora me siento
con el derecho de hacerlo, y creo que se deberia tener en cuenta
mas a los jovenes en latoma de decisiones, ya que podemos aportar
opiniones/ideas que beneficien ala sociedad en su conjunto. Mis
clases se basan en dar a todo el alumnado la misma importanciay
hacerlo participe de las mismas por igual». Persona 8.

Cuando se ha preguntado en relacién con enfoque de juventudes, al
inicio del proyecto la mitad de las personas participantes se situaban en
los niveles uno y dos de la rubrica y al finalizarlo quienes se situan en los
niveles dos y tres alcanzan el 66,66%.

Segun los datos obtenidos el 88,89% han tenido una evolucion de entre
uno y dos saltos en la rubrica de progresion, de los cuales el 69,45% ha
tenido un avance de hasta dos saltos en los niveles de la rubrica.
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De las respuestas obtenidas en la pregunta abierta destacamos las
siguientes respuestas sobre enfoque de juventudes:

«Como explicaba antes, los jovenes estamos en el derecho de
participar en nuestra comunidad. Aprender de otras generaciones

es algo que siempre me ha interesado y que encuentro beneficioso,

ya que se contraponen muchas veces distintos puntos de vista o
ideologias, que al final siempre tienen algo en comun y que dan lugar a
increibles cuestionamientos y debates.

En uno de los grupos que en los que imparto clase tengo alumnado
cuya edad oscila desdelos 19 hasta los 55 afios, por lo que dentro
del propio grupo ya se puede promover el intercambio de saberes».
Persona4.

En relacion con educacion para el desarrollo al inicio del proyecto en

los niveles uno y dos de la rubrica se situaban el 83,32% de las personas
participantes. A la finalizacion el 77,77% se situa en los niveles tres y
cuatro de la rubrica. Segun los datos obtenidos el 77,78% de las personas
participantes han tenido un avance de entre uno y tres satos en la
rubrica, el 16,67% un salto y el 61,11% restante entre dos y tres saltos.

De las respuestas expresadas en la pregunta abierta sobre educacién
para el desarrollo destacamos las siguientes respuestas:

«Es fundamental que todos tomemos conciencia de los problemas
que existen a nivel mundial y que intentemos trabajarlos, con el fin de
hacer del mundo un lugar mejor.

Cuando tengo la oportunidad, incluyo actividades que despierten un
espiritu critico y constructivo de manera colectiva». Persona 6.

También se ha pedido que, en relacién con el enfoque de género, cada
cual marcara en qué punto creen que estaban al inicio del proyectoy
al finalizarlo. Segun las respuestas obtenidas el 28,58% se situaban en
los niveles uno y dos, el 14,29% en el tres y el 57,14% en el cuatro. A la
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finalizacion del proyecto el 22,22% se situan en el nivel dos, el 11,11% en el
tres y los dos tercios restantes en el nivel cuatro.

Segun los datos obtenidos la totalidad de las personas participantes tan
tenido un avance de entre uno y dos saltos en la rubrica de progresion, de
los cuales el 17,45% lo ha hecho en un salto y el 82,55% dos.

De las respuestas obtenidas en la pregunta abierta sobre enfoque de
género destacamos las siguientes respuestas:

«Aunque en Espaia ha habido un gran avance en materia de género
desde hace unos afios, aun hay mucho que hacer. Las nifias y los nifos
deberian recibir desde pequefios una educacién equitativa en la que
no haya ningun tipo de discriminaciéon y que les permita entender que
pueden ser lo que quieran independiente de su género.

En clase se trabaja de forma cooperativa en grupos mixtos, elegimos
un hombre y una mujer como representantes del grupo, en clase se
da voz porigual atodo el alumnado independientemente de su sexo».
Persona 2.

En relacion con el enfoque de sostenibilidad ambiental al inicio del
proyecto el 60% de las personas participantes se situaban en los niveles
uno y dos de la rubrica de progresion. Al finalizarlo el 33,33% se sitlan en
el nivel dos, el 16,66% en el tres y la mitad en el nivel cuatro.

Segun los datos obtenidos la totalidad de las personas participantes
en laformacion han avanzado entre uno y dos niveles en la rubrica de
progresion, el 67,32% un salto y el 32,68% dos.
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De las respuestas obtenidas en la pregunta abierta, sobre sostenibilidad
ambiental, se han expuesto, por destacar, las siguientes respuestas:

«Hasta ahora me habia limitado a realizar ciertos eventos puntuales
con el fin de concienciar sobre laimportancia de la sostenibilidad
ambiental. Después de realizar este curso, entiendo que es algo
enlo que se deberia trabajar durante todo el afio y desde una edad
temprana. No solo deberiamos limitarnos a dar charlas, por ejemplo,
sino también a realizar dinamicas con ellos (del estilo de hacer
voluntariados de recogida de basura en la playa).

Soy profesor de gestion ambiental, por lo que el curriculo de este
moédulo que imparto gira alrededor de la sostenibilidad ambiental. En
otro modulo trabajo también con energias alternativas». Persona7.

En una pregunta abierta se ha pedido a las personas participantes que
dieran su opinidon para darnos ideas sobre lo que debemos cambiar o
mejorar para que este tipo de cursos funcione mejor, ya que queremos
hacer cursos similares en futuras ocasiones. Algunas de las respuestas
obtenidas son las siguientes:

«Aunque las tareas estaban muy bien planteadas, las preguntas que
se hacian eran muy parecidas en los distintos médulos. A lo mejor mas
variedad en las tareas planteadas estaria bien. Por lo demas estaba
genial. En este caso no hemos podido utilizar el aula virtual, pero sé
que este tipo de cursos también se hacen en el aula virtual, asi que lo
adecuado es hacerlo a través de un aula virtual. Quiza podria incluirse
mayor proporcion de material audiovisual». Persona 3.

También se ha pedido que hicieran una valoracién cuantitativa el

curso, contando con que debian hacerlo en una escala tipo Likert de 6
elementos, donde 6 es la puntuacion maxima. El 16,7% de las personas
participantes han dado una valoracion de 5y el 83,3% lo han valorado con
una puntuacién de 6. La media de respuestas ha estado en 5,83% sobre
seis.



Para concluir se ha pedimos que, con sus palabras, cada cual hiciera una
valoracion general del curso. De las respuestas obtenidas se destacan
las siguientes:

«El curso ha sido un gran aprendizaje. No solo me ha hecho
cuestionarme ideas preconcebidas que podia tener, sino que también
me ha facilitado distintas formas de combatir el discurso de odio. Me
siento muy afortunada de haber recibido esta formacion, el equipoy el
proyecto es maravilloso.

El material ha sido muy adecuado, sencillo e interesante.

En general, estoy bastante satisfecho con el curso. Quiza hubiera sido
aun mejor de haber podido participar desde un aula virtual». Persona
1.

«En general me ha gustado mucho el enfoque, el material, la
secuenciaciony la tutorizacion ademas de la adaptabilidad en tiempos
que ofrece. El curso me ha aportado ciertos puntos de vista que no
tenia, me ha ampliado mis conocimientos y me ha dado herramientas
e ideas para trabajar en clase. Como docente, me ha reafirmado en
muchos de los pasos que doy y por otro lado me ha hecho ver cémo
trabajar desde otros aspectos y con otra vision del problema en
resumen me he sentido muy enriquecida personal y del problema. En
resumen, me he sentido muy enriquecida personal y laboralmente».
Personab.

«Es una propuesta muy enriquecedoray util. Es dificil no tomar
conciencia sobre la difusidon de discursos de odio. Hacerlo y no actuar
en consecuencia». Persona 2.

3.4 Evaluacion postest sobre el proyecto.

Las personas responsables de la coordinacién del proyecto en los
centros, agentes educativos, han participado en una reunion de
evaluacion, donde han podido compartir ideas y experiencias.

Ademas, han completado un cuestionario online
donde han podido hacer una valoracion del
proyecto. En este cuestionario se han presentado,
en unos casos, preguntas cerradas de eleccién
multiple, preguntas abiertas (para expresar de
forma mas extensa sus opiniones) y escalas tipo
Likert.
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Al cuestionario han respondido ocho educadores/as, de los cuales 3, el
62,5% son mujeres y el 37,5% restantes son hombres.

Se les ha pedido que comentaran, con sus palabras, qué les ha parecido
el proyecto de forma general. Casi dos de cada cinco dicen que ha

sido muy positivo y que ha ido muy bien. En un porcentaje similar se ha
sefialado que ha sido muy interesante. Una cuarta parte ha destacado
que ha sido muy util y necesario. Otras respuestas giran en torno a lo
practico y enriquecedor que ha sido.

«Muy interesante y practica tanto para el alumnado como para el
profesorado». Educadora 1.

«Nos ha venido muy bien para repensar algunas cosas que haciamos
y encontrar nuevas formas para trabajar con el alumnado que han
motivado al profesorado, tras ver laimplicacion de los chavales en el
proyecto». Educador 3.

Los y las educadores responsables del proyecto en los centros
consideran que los y las jovenes participantes han mejorado sus
competencias para identificar mensajes de odio e intervenir para reducir
su propagacion. Es este sentido declaran que, al inicio del proyecto 12
de cada trece jovenes desarrollaban comportamientos que podriamos
localizar en los niveles uno y dos de la rubrica de progresién (no
identificaban mensajes de odio ni de condescendencia o identifican
los mensajes odio de mayor gravedad o consecuencias negativas).

A lafinalizacion del proyecto casi siete de cada diez identifican
micromachismos y microracismos (50%) o consultan paginas de
verificacion de mensajes que promueven el odio y la intolerancia.

«Es un tema de vital importancia tratar estos temas con el alumnado, y
que es algo que esta muy presente». Educadora 4.

«Se ha avanzado un punto, al menos». Educador 1.



En relacion con el conocimiento de la Agenda 2030y los ODS, los y

las educadores responsables del proyecto en los centros consideran
que los y las jovenes participantes han mejorado sus competencias
dado que opinan que al inicio del proyecto once de cada trece jovenes
(84,62%) desconocia la existencia de una agenda mundial para el
desarrollo (50% del total) o bien conocia de su existencia, pero no daba
detalles suficientes de objetivos y/o lineas de actuacion. A la finalicen
del proyecto los y las educadores declaran que seis de cada diez
jovenes conocen que existe una agenda mundial para el desarrolloy
dan detalles suficientes de objetivos y/o lineas de actuacion, o bien
tienen conciencia de que su trabajo esta relacionado con una agenda
global para el desarrollo, hasta ubicar sus acciones dentro de la carta
de DDHH y de las metas de la agenda 2030 (el 33,33% del total).

«Son linea de actuacion necesarias, como ejes transversales dentro
de los contenidos propios de las materias». Educadora 4.

Los y las educadores responsables del proyecto en los centros
consideran que los y las jovenes participantes han mejorado sus
competencias en materia de prevencion. En este sentido declaran que
la totalidad de los y las jovenes, al inicio del proyecto, estaban en los
niveles uno y dos de la rubrica de progresion, ya que pensaban que para
prevenir se transmitan conocimientos para promover estilos de vida
sanos através de la explicaciéon de contenido, o bien que para prevenir
hay que poner énfasis en los efectos o consecuencias, por lo que es
necesario informar de las consecuencias negativas de las acciones y
disuadir para que no se produzcan las conductas de riesgo.

A lafinalizacidon del proyecto estos educadores han observados que el
84,62% de los y las jovenes consideran que para prevenir es necesario
desarrollar acciones educativas que tengan como base el dialogo y el
desarrollo del sentido critico, ademas de otras desarrolladas hacia el
desarrollo comunitario (61,54% del total); o bien tienen como base la
interaccion sistémica y cambiante entre las caracteristicas personales
con las del contexto, poniendo el foco en favorecer que cada persona
pueda adaptarse a las situaciones cambiantes de la vida y mejorar su
capacidad de resiliencia; niveles tres y cuatro de la rubrica de progresion.
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En relacion con los protocolos de denuncia y derivacion, los y las
educadores responsables del proyecto en los centros consideran que
los y las jévenes participantes han mejorado sus competencias ya

que, al inicio del proyecto, el 61,54% de los jévenes no sabian cémo

dar apoyo (mas alla de apoyo moral), ni derivar a servicios (o tan solo
conocia la existencia de algun recurso, del que no se mucho mas que de
su existencia); y el 30,77% conocia un par de recursos y/o teléfonos de
derivacion a los que recurrir, asi como la existencia de los tres puntos
para denunciar en RRSS. Sin embargo, a la finalizacion del proyecto casi
la mitad (el 47,06%) cuentan con herramientas para saber dénde derivar
(bases de datos) en caso de vulneracién de DDHH y actuan derivando; y
el 35,29% realizan actividades que tiene como objeto desarrollar medidas
complementarias a la derivacién como apoyo directo a victimas en
grupos de mediacién entre iguales.

«Es muy necesaria la detencion de los discursos de odio, de esta
forma somos capaces de implementarlo en nuestra practica docente».
Educadora 4.

Los y las educadores responsables del proyecto en los centros
consideran que en sus centros se han mejorado las competencias
metodoldgicas de los y las educadores. Es este sentido declaran que

la totalidad, al inicio del proyecto, utilizaban una educacion clasicay
tradicional, con un acompafnamiento basado, principalmente, en consejo



de la persona adulta, experta, que solian tener actitudes benevolentes
(41,67%) o bien ofrecian un acompafnamiento basado, principalmente,
en la advertencia de los riesgos que expone la persona adulta, experta,
con actitudes benevolentes (58,33%). A la finalizacion del proyecto el
83,33% de educadores y j6venes prestan un acompafamiento basado,
principalmente, supervisién de la persona adulta o joven, experta, en

el proceso de aprendizaje, donde el educador actia como gestor o
facilitador; o bien dan un acompafamiento basado en el didlogo como
fuente de crecimiento de educador y educando, que intercambia los
papeles de forma continua, desde el trabajo cooperativo, la tutoria entre
iguales o la mediacion dialdgica.

«Han asumido su papel de participantes activos desde el primer
momento». Educadora 1.

En relacion con las competencias necesarias para realizar un analisis
critico de la informacion y el uso de las redes sociales, los y las
educadores responsables del proyecto consideran que los y las jovenes
participantes han mejorado a lo largo del proyecto ya que el 92,31% de
los y las participantes, al inicio del proyecto, reenviaba mensajes sin
analizar consecuencias y no consultaba fuentes de verificacion (61,54%)
o reenviaba mensajes de personas conocidas sin analizar consecuencias
y solo desconfiaba de algunas noticias sensacionalistas (30,77%).
Mientras que al inicio del proyecto solo el 7,69% contrastaba noticias,
consulta fuentes y verificaba informacion en paginas de desmentidos, a
la finalizacién del proyecto son el 66,67% y el 8,33% participan en grupos
y espacios de analisis de informacion para verificacion, de forma que

el 75% de los participantes se situan en los niveles tres y cuatro de la
rubrica de progresion.
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Los y las educadores responsables del proyecto en los centros
consideran que los y las jovenes participantes han mejorado sus
competencias para en materia de cultura de paz y valoracién de la
diversidad. Es este sentido declaran que el 83,33% se situaban en los
niveles uno y dos de la rubrica, ya que valoraban de forma positiva la
uniformidad, resolvian los conflictos a través de |la fuerza y estaban
preocupados por la seguridad personal y la supervivencia (41,67%);

o bien valoraban la uniformidad, resolviendo conflictos a través de la
imposicidn, preocupandose por la seguridad y la supervivencia de familia
y amistades (41,67%).

A la finalizacién del proyecto el 66,67% presentaba un estilo de liderazgo
facilitador/a, resolviendo los conflictos de forma pacifica, dando
importancia del dialogo, el valor de la diversidad, y el cumplimiento

de los DDHH; y el 16,67% hace una critica al sistema encaminada a la
transformacién con propuestas basadas en el enfoque de DDHH, dando
importancia del establecimiento de sinergias con grupos diversos.

«Ahora hay mas heterogeneidad. Habria chavales, al inicio, en el tres,
pero en general estaban en el 1y en el dos». Educador 1.

En relacion con la participacion y asignacién de roles y responsabilidades
los y las educadores responsables del proyecto en los centros
consideran que los y las jovenes participantes han mejorado sus
competencias ya que el 93,33% estaban en los niveles uno y dos de la



rubrica, puesto que entendian que las figuras de autoridad deben tomar
las decisiones o bien intentaban participar en grupos de autoridad.

A la finalizacién del proyecto el 75% se encuentra en los niveles dos y
tres de la rubrica de progresion, ya que el 25% critica que los grupos de
autoridad estén formados mayoritariamente por hombres y fomenta
que participen jévenes y mujeres, en igualdad de condiciones y el

50% promueve la existencia y participa de forma activa en grupos que
fomentan la toma de decisiones horizontal.

Los y las educadores responsables del proyecto en los centros
consideran que los y las jovenes participantes han mejorado sus
competencias en enfoque de juventudes. Es este sentido declaran que,
al inicio del proyecto, el 91,67% se situaba en los niveles uno a tres de la
rubrica de progresion, ya que el 8,33% presentaba el trabajo con jévenes
desde una concepcidn vertical que deben asumir personas adultas para
la educacion con actitudes, principalmente, de cuidado y proteccion de
la poblacidn juvenil; el 50% promovia que los jovenes participen en la
educacion y desarrollo de otros jévenes; y el 33,33% considera el enfoque
de derechos, de forma que habla de la juventud como un grupo diverso y

heterogéneo que tiene el derecho de participar y actuar sobre su entorno.

A la finalizacién del proyecto la mitad han alcanzado el nivel cuatro de la
rubrica ya que consideran o promueven que grupos intergeneracionales
diversos participen de forma activa intercambiando saberes 'y
experiencias, utilizando estrategias de construccion colectiva.
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Hay educadores que destacan que en esta dimension ha habido menos
evolucion porque ya estaban en proceso de cambio:

«No ha habido mucho cambio. Ya habiamos trabajado el tema. Ha
habido poco cambio». Educador 1.

En relacion con el enfoque de Educacién para el Desarrollo, los y las
educadores responsables del proyecto en los centros consideran que

los y las jévenes participantes han mejorado sus competencias porque

al inicio del proyecto la totalidad se situaba en los niveles uno y dos de la
rubrica de progresion, ya que el 36,36% desarrollaba acciones se centran
en la sensibilizacion social y captacion de fondos, ofreciendo informacion
sobre los problemas concretos sin atender a las causas; y el 63,64%
incorporaban, en las acciones, los “problemas mundiales”, hablando de
las causas de los problemas y buscando la toma de conciencia, critica'y
solidaria.

A lafinalizacién del proyecto el 84,62% se situa en los niveles tres 'y
cuatro de la rubrica de progresion, ya que el 61,54% tiene en cuenta

el caracter interdependiente de la respuesta con enfoque de DDHH,
comprometido y actuando para la transformacion social y la incidencia
social y politica sobre temas locales y globales; mientras que el 23,08%
desarrolla acciones encaminadas a la participacién social activa

y generacion de sinergias entre actores, desde la busqueda de la
transformacién personal y colectiva hacia modelos contrahegemaonicos.

Los y las educadores responsables del proyecto en los centros
consideran que los y las jovenes participantes han mejorado sus
competencias en materia de equidad entre los géneros. Es este sentido
declaran que, al inicio del proyecto, el 40% no era consciente de que el
hecho de nacer hombre o mujer condiciona la vida de las personas en
nuestra sociedad y el 46,67% consideraban que el hecho de ser mujer

u hombre puede condicionar la vida personal y/o profesional de las
personas (niveles uno y dos de la rubrica).



A lafinalizacién del proyecto el 91,67% se situan en los niveles tres y
cuatro de larubrica, ya que el 41,67% admite la existencia de presiones
sociales para orientar la multiplicidad de formas de vida en funcién de lo
que se espera de hombres y mujeres y el 50% defiende la capacidad de
las personas para elegir con libertad las caracteristicas de su vida mas
alla de los mandatos de género y valora la experiencia de personas que
se han enfrentado a los mandatos de género en el curso de sus vidas.

«Casi todas las acciones se estaban desarrollo, y después se han
visto reforzadas». Educadora 4.

«Un grupo minoritario en el nivel uno al inicio. el centro promueve
muchas actividades y creo que estamos despertando conciencias».
Educador 1.

En relacion con el enfoque medioambiental los y las educadores
responsables del proyecto en los centros consideran que los y las
jovenes participantes han mejorado sus competencias ya que, al inicio
del proyecto el 80% de las acciones se situaban en los niveles unoy
dos de la rubrica de progresién. El 33,33% desarrollaba intervenciones
sobre medio ambiente de forma puntual y tenian referencias exclusivas
a elementos bidticos de la naturaleza y el entorno mas inmediato; y

el 46,67% realizaban intervenciones sobre medio ambiente de forma
puntual y tenian referencias a elementos vivos y no vivos de a la
naturalezay el entorno mas inmediato.

A la finalizacidn del proyecto el 75% se situa en los niveles tres y cuatro
de larubrica de progresion, ya que el 25% considera que vivimos en un
entorno ecosocial que esta interconectado de forma sistémica (teniendo
en cuenta elementos del macro y microcosmos en el ecosistema) y el
50% hace un cuestionamiento de sistema socio ambiental, desde un
analisis critico de problemas.
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«Soy profesor en un ciclo de control ambiental se ha trabajado mas
alla del proyecto». Educador 1.

«Hemos pasado de 80/20 a 20/80%». Educadora 1.

Los y las educadores responsables del proyecto en los centros
consideran que los y las jovenes participantes han mejorado sus
competencias para manejar los mensajes que reciben. Es este sentido
declaran que, al inicio del proyecto, la totalidad de participantes se
situaban en los niveles uno y dos de la rubrica de progresién, porque

el 53,85% no conocian la existencia de protocolos de denuncia ni de
verificacidon y el 46,15% conocia la existencia de protocolos de denuncia
(especialmente referidos a los tres puntos en redes sociales).

A la finalizacién del proyecto el 76,92% se situaba en los niveles tres y
cuatro de larubrica de progresion ya que el 30,77% conocen la existencia
de paginas para verificar bulos y el 46,15% usa los protocolos de denuncia
y/o las paginas de desmentidos.



«He visto un cambio muy amplio. la mayoria al inicio estaba en la dos,
pero algunos en el uno cambio considerable». Educador 1.

En relacion con la confianza percibida en las instituciones educativas, los
y las educadores responsables del proyecto en los centros consideran
que los y las jovenes participantes han mejorado sus competencias

ya que al inicio del proyecto el 14,29% no sabian a quién recurrir en
situaciones de acoso y discriminacidon y el 42,86% recurria a educadores/
as concretos. A la finalizacion del proyecto el 23,08% recurria a
educadores; el 23,08% conoce de la existencia de un grupo de mediacién
y sus funciones y el 53,85% participan o promueven el trabajo de los
grupos de mediacion.

También se ha preguntado a los educadores responsables de los
centros qué piensan que Bosco Global debe cambiar o mejorar para que
este tipo de intervenciones funcionen mejor, ya que esperamos hacer
proyectos similares en futuras ocasiones. La mayoria de las respuestas
van encaminadas a mejorar el proceso de configuracién de los grupos
de mediacion y la eleccidn o seleccion de chicos y chicas mediadoras.
También se propone, para mejorar el impacto de la dimensién
medioambiental:

«Incluir temas de medio ambiente de forma explicita”. Educador 1

Se ha pedido a los y las educadores responsables del proyecto en los
centros consideran que valoraran en una escalade 1a 6, donde 6 es la
puntuacién maxima, su nivel de satisfaccion con el proyecto, incluyendo
la participacion en el proceso de creacidn colectiva de una estrategia
didactica preventiva eficaz y es posterior trabajo con jovenes. Es

este sentido la totalidad ha valorado el proceso conun5 o con un 6,
alcanzando una media de 5,50 sobre 6 (5,40 en el caso de las educadoras
y 5,67 en el caso de los educadores).
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También se ha pedido a los y las educadores responsables del proyecto
en los centros consideran que valoraran en una escalade 1a 6, donde

6 es la puntuacion maxima, el nivel de satisfaccion de los y las jovenes
MEDIADORES en la participacidon en un proceso de creacion y desarrollo
de estrategias didacticas preventivas. También aqui |la totalidad de las
respuestas se mueven entre 5y 6, alcanzando una media de 5,75 (5,8
segun las educadoras y 5,67 segun los educadores).

De forma diferenciada se ha pedido a los y las educadores responsables
del proyecto en los centros consideran que valoraran en una escala de
1a 6, donde 6 es la puntuaciéon maxima, el nivel de satisfaccion de los 'y
las jévenes sensibilizados y apoyados por los grupos de mediacion con
el proyecto. De nuevo todas las valoraciones son de 5 o de 6, resultando
una media de 5,50 sobre 6 (5,40 segun las educadoras y 5,67 segun los
educadores).
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Para concluir, se ha pedido que, con sus palabras, hicieran una
valoracion general del proyecto. A continuacion, exponemos las
respuestas obtenidas:

«lmprescindible seguir en esta linea de intervencion. Gracias por
vuestro trabajo». Educadora 2.

«Muy importante trabajar entre iguales en la deteccion de
situaciones». Educadora 3.

«Ha sido muy enriquecedor y ha servido para que el alumnado sea
consciente de larealidad y le rodea, para actuar en ella». Educadora 4.

3.5 Informacién recabada en grupos de discusiony en evaluaciones in-
dividuales sobre el proceso y a la finalizaciéon del proyecto

En los diferentes grupos de mediacién se han desarrollado una o

dos reuniones para exponer el trabajo realizado y hacer un grupo de
discusion sobre aprendizajes y estrategias de mejora o de disefio de
nuevas actividades. Estas reuniones han sido grabadas, lo que ha
permitido obtener informacion directa sobre el proceso y sobre la opinidn
de los chicos y chicas participantes. En otros casos se ha recibido
informacién de jovenes y educadores por audios de WhatsApp o en
grabaciones de video. Todos los audios han sido transcritos y se han
realizado categorizaciones de contenido, en dos bloques, uno sobre
evaluacion del proceso y otra sobre propuestas de mejora o de futuro.

Segun el significado del fragmento se han obtenido respuestas sobre:

« opiniones personales o de grupo
« contenido sobre la actividad planteada

« preguntas o sugerencias de la persona que modera el debate.

La mayoria del contenido tiene que ver con expresar coOmo se ha
desarrollado la actividad en las clases, en los grupos de mediacién o
en las actividades de incidencia. A continuacion, expondremos algunos
extractos literales de lo que han expresado los y las jévenes, sobre el
contenido sobre la actividad planteada en relacidon con sus opiniones
personales o las de grupo.

Sobre contenido sobre la actividad planteada, ordenados por orden
alfabético del nombre de las personas intervinientes.
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«Hicimos una lluvia de ideas, con los insultos o motes que le pueden
sentar mal a los compafieros, también vimos un video sobre super
héroes donde vimos coémo otros ninos ayudaban a otros estudiantes
que sufrian acoso escolar». Adrian, IES Juan Antonio Carrillo Salcedo.

«Al principio pusimos unos videos sobre presion social (pero como
era muy largo se lo pusimos en el minuto que nos interesaba a
nosotras), les pedimos su opinion, hicimos preguntas y les pusimos
unas cartas con situaciones diferentes y tenian que elegir cual era la
mejor». Alicia, IES Fuente Nueva.

“Hicimos un juego, hicimos que la gente se pusiera de pie...y para
explicar el tema de la otredad...” “Que se fueran a la derecha e
izquierda, dependiendo de lo que le gustase... asi ver el tema de la
diferencia entre unos y otros». Antonio, IES Fray Bartolomé de las
Casas.

«Empezamos diciendo que estabamos haciendo en la tutoria, ademas
de un video sobre los gustos y un test sobre nuestros gustos. Al

final del test nos pidieron que pusiésemos motes que escuchamos
frecuentemente y que esa persona cree que no molesta si lo dice”.
(“¢ Lainformacion del cuestionario la analizasteis?” Moderadora). “Si,
analizamos la informacion alli mismo.

Analizamos los porcentajes, entre otras cosas uno de los resultados fue
que el /5% de la clase ha hecho sentir mal a alguien, aunque creo que
el 100% de la clase alguna vez ha hecho sentir mal a alguien, aunque
no sea de manera consciente. EI 90% de la clase admite que habla mal
alas espaldas de los demas. A la pregunta, ;has dejado tirado alguna
vez a alguien? salié un 4% que no han dejado tirado a nadie, es decir,
una persona. Muchas veces los motes salen entre amigos y no siempre
molestan. En la dltima pregunta el 59% si que ha puesto motes alguna
vez. Otra cosa que molesta mucho es que alguien sea otaku, es decir,
que le gusta anime hasta producir el aislamiento». Carmen, Grupo de
mediacion Salesianos Morodn.

«Nosotros al principio lo que hicimos fue preguntar ciertos términos,
y entonces queriamos que lo apuntasen en cartulinas de colores. Los
organizamos por grupo, segun estaban organizados y les pedimos
que explicaran que ellos creian que significaba[...] términos de
diversidad, autoestimay valores». Claudia, IES Fray Bartolomé de las
Casas.

«Pusimos tarjetas escondidas por la clase y tenian que encontrarlas.
Después hablamos si eso ocurria en la clase. Habia palabras como
etiquetas, motes, machismos, etc.». David, IES Fuente Nueva.



«Lo que mas me ha gustado es llevarle el taller a los nifios de primero
de la ESO. Les poniamos noticas, unas falsas, otras verdaderas, y
ellos tenian que ir adivinando si eran falsas y decirnos el motivo».
Enrique, IES Pablo Picasso.

«Primero le explicamos por qué estabamos ahi, después le pusimos
unvideoy le preguntamos que qué le parecio el video ademas de
poner en un papel cosas que pasaban en la clase que no lo veian

bien. Puntuamos qué situacion se daba con mayor frecuenciay qué
medidas deberiamos adoptar para ponerle solucion». Gonzalo, Grupo
de mediaciéon Salesianos Morén.

«Hemos visto un video, que trata de un nifio que manipula a toda
la clase. Luego hemos hecho unos papelitos para que salgan

los problemas que habia en clase». Isabel, Grupo de mediacién
Salesianos Moroén.

«Hemos trabajado el discurso del odio hemos trabajado unos
objetivos para la autoestima, las habilidades sociales y la capacidad
de autoexpresion». José Carlos, IES Profesor Juan Antonio Carrillo
Salcedo.

«Pusimos ideas para que los ninos de nuestro instituto fuesen
conscientes del racismo como por ejemplo un anuncio de television,
articulo en el periédico etc.”. Jostin, IES Profesor Juan Antonio
Carrillo Salcedo

«El discurso del odio hemos trabajado unos objetivos para

la autoestima, las habilidades sociales y la capacidad de
autoexpresion». José Carlos, IES Profesor Juan Antonio Carrillo
Salcedo.

«En la primera fase estuvimos viendo en qué consistia el discurso
del odio, es decir, vimos como algunas personas hacian rabiar a
otras. Algunos ejemplos eran: insultos sobre el fisico, raza o cultura,
pensamientos, orientacion sexual etc.». Maria, IES Profesor Juan
Antonio Carrillo Salcedo.

«Pusimos una presentacion y unos videos sobre la presion social.
Después repartimos unas fichas y la gente tenia que identificar si la
presion era positiva o negativa. [..] Incluso se detectaron algunos
casos en laclase y fueron a hablar con la tutora». Juan José, IES
Fuente nueva.

«Hemos realizado un taller sobre las fake news». Maria, IES Pablo
Picasso.
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Sobre opiniones personales o de grupo, ordenados por orden alfabético
del nombre de las personas intervinientes.

«También creo que la metodologia planteada es muy importante para
prestar mas atencion en este tipo de actividades». Alvaro, Grupo de
mediacion Salesianos Morén.

«Estas actividades sirven para educar un poquito mas a los demas».
Ariadna, IES Fuente Nueva.

«Me ha parecido muy buena idea hacer este taller porque es muy
importante hacer ver a la gente la que las fake news existen, son
peligrosas y para que asi sea identificarlas y ayudar a todo el mundo
en general, porque esto es algo que nos afecta a todos». Enrique, IES
Pablo Picasso.

«Hemos aprendido a respetar la opinidon de los demas». Enrique,
Grupo de mediacion Salesianos Moron.

«Hace un tiempo que una nifia sufria por su fisico y se metian con ella,
me gustaria trabajar la gordofobia». Gabriela, Grupo de mediacién
Salesianos Moroén.

«Algunas cosas en las clases pueden cambiar y como este tipo de
actividades se salen de lo normal, puede que la gente preste mas
atencion que un dia normal y por eso se puede aprender mucho mas
de lo que se aprende normalmente». Irene, IES Fuente Nueva.

«Creo que la gente se ha dado cuenta que puede hacer mucho dafo
con sus comentarios». Julia, Grupo de mediacion Salesianos Moroén.

«Creo que ahora se iran juntando mas, porque antes habia muchos
grupitos. Yo me he sentido mejor porque creo que podido ayudar
a algunos compaiieros a ho sentirse tan presionados». Lucia, IES
Fuente nueva

«La verdad es que la experiencia ha sido muy buena”. Maria, IES Pablo
Picasso

“Creo que deberian hacerse campaias para concienciar a la gente del
problema de las fake news es muy grave y si hay muchas fake news
puede desencadenar un conflicto mundial». Maria, IES Pablo Picasso

«El primero era que teniamos en una bolsita, todos los nombres de
la clase.. sacamos muchos aleatoriamente.... Para que... Porque hay
veces.. que los elogios.. nos dan verglienza decirlo y para que.. esa



persona dijera cosas buenas de esa persona... Levantabalamanoylo
apuntabamos en la pizarra». Marta, IES Fray Bartolomé de las Casas.

«A mi me ha parecido bastante bien esta actividad ya que me he dado
cuenta que algunas personas que estan ausentes en clase, sé que

lo estan pasando mal porque se juntan con pocas personas de la
clase o por cualquier otro motivo y también que podemos ayudarle
facilmente». IES Profesor Juan Antonio Carrillo Salcedo

«Me encantaria que volviera a contar conmigo». Ricardo, IES Fray
Bartolomé de las Casas.

3.6 Analisis de Planes de Convivencia

Alinicio del proyecto se puso en marcha una actividad tendente a la
lectura de los Planes de convivencia de los centros participantes para
poder mejorarlos, de forma que integren actuaciones para el desarrollo
de competencias digitales y para el ejercicio de una ciudadania critica
comprometida con la justicia global. Tras la primera toma de contacto,
por parte de los grupos de mediacion, se observd que, de forma general,
casi todos los planes estaban destinados a socializar normas de
convivenciay las sanciones derivadas de su incumplimiento.

Al comentarlo entre las personas encargadas de coordinar el proyecto en
cada centro se llegé a la conclusién de que podia venir bien disefiar algun
tipo de herramienta que permitiera hacer un andlisis mas exhaustivoy
que ayudara al desarrollo de un proceso de reflexion interno (por parte
del profesorado, el equipo directivo o la comision de convivencia) que
condujera a unarevision real de los planes de convivencia.

Con apoyo de profesorado de la Universidad de Sevillay de algunas
educadoras participantes en el proyecto (en la elaboracién de la
estrategia didactica) se elabord un instrumento de analisis de contenido,
para lo cual se consensud un tesauro de conceptos a través del método
del grupo nominal (método estructurado para la lluvia de ideas grupal
que fomenta las contribuciones de todas las personas participantes y
facilita un acuerdo rapido). A través de una pizarra colaborativa (Padlet)
se establecio un listado de 56 conceptos relacionados con la promocién
de la culturade paz y la prevencidn de los discursos de odio.

Para testear la herramienta se ofrecio la posibilidad de que otros centros,
ademas de los participantes en el proyecto, analizaran sus Planes de
convivencia con la herramienta. De esta forma, a lo largo del proyecto

se harealizado el analisis de nueve Planes de Convivencias de distintos
centros publicos y concertados, para que, los resultados obtenidos
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permitieran hacer una reflexion. Para el analisis de los Planes de
convivencia se ha contado con dos personas voluntarias de Bosco global,
tres estudiantes del Master de Psicologia de la Educacion y tres alumnos
internos del departamento de Psicologia evolutiva y de la educacion.

El procedimiento ha consistido en la busqueda de conceptos y palabras
en el texto del Plan de convivencia, asi como el anélisis de distintas
dimensiones en base a rubricas de progresion. (1) Se han cuantificado
los conceptos clase y se han generado nubes de palabras de cada Plan
de convivencia. (2) se han extraido frases literales del texto que se han
colocado en los distintos niveles de las rubricas de progresion.

En los resultados obtenido se observa, tal y como se habia intuido por
parte de los grupos de mediacidén, que los conceptos clave de los planes
de convivencia no tiene que ver con la promocién de la culturade pazy
la tolerancia, sino con la disciplina (como se puede observar en la nube
de palabras). Los planes de convivencia estan escritos bajo el modelo de
déficity, a pesar de que los centros cuentan con distintas estrategias 'y
planes que contribuyen al desarrollo de una cultura de paz estos planes
o estrategias no estan reflejados en los planes de convivencia, de forma
que no se visualiza todo el trabajo preventivo que se esta desarrollando
(modelo de competencias).

En el analisis de las distintas dimensiones, a partir de las rubricas de
progresion, se observa que los centros estan en transicion de hasta en
tres niveles diferentes de la rubrica.

A partir de estas dos cuestiones se ha ofrecido a los centros la
posibilidad de mantener reuniones para sofiar con el plan de
convivencia que desearian, los resultados se han comparado con
los resultados obtenidos y se ha generado un debate sobre porqué
tienen este plan y qué podrian hacer para que se parecieramas alo
que ellos y ellas mismas esperarian que fuera su plan de convivencia.
Dos centros han desarrollado esta reunion a lo largo del desarrollo
del proyecto y han iniciado un proceso de cambio de los planes. El
resto de centros han pedido que la reunidn se adapte a sus propios
calendarios de programacién y, también hay que destacar que mas
centros han solicitado contar con esta posibilidad de analizar y tener
acompafamiento en la mejora de sus planes de convivencia.



3.7 Anadlisis de informacion recabada en Portfolio de participantes en
formacioén.

Por cada uno de los médulos formativos se ha pedido al alumnado que
hiciera una reflexion acerca de las cuestiones que habia prendido, cdémo
puede contribuir a que se desarrollen competencias en relacién a cada
contenido y como pueden contribuir a incorporar este contenido en su
trabajo o en su voluntariado.

A continuacion, vamos a exponer una seleccion de testimonios de las
personas particionales, presentandolas ordenadas seguin médulos de
contenido.

3.7.1. Los Discursos de odio como vulneracion de los Derechos Huma-
nos

Se ha pedido a las personas participantes en el proceso de formacion
que reflexionaran sobre qué han aprendido, para lo cual se les proponia
mencionar algo que no sabian y que les hubiera llamado la atencion.
Algunas de las aportaciones mas destacadas son las siguientes:

«Los documentos leidos me hacen cuestionarme los siguientes
aspectos, tanto a nivel personal como profesional: 1. Toda persona
tiene derecho a ser feliz y andar su propio camino para encontrarla:
esto nos toca de lleno cuando ponemos nombres a las personas, las
conocemos y sabemos de sus historias y dificultades. Cuando de
verdad “tocan nuestra vida”. Pero ¢y cuando “no nos tocan” porque
pertenecen a una realidad “visiblemente invisible”, o cuando estan
alejadas de nuestro entorno o se olvidan facilmente al ser un dato
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estadistico o una noticia mas que pasa de largo?». Benita Medina,
educadora.

«Sabia del impacto de las Redes Sociales en los jovenes y de la
existencia de grupos que las utilizan para difundir sus proclamas,
pero desconocia la magnitud y potencial de su nivel organizativo».
José Paneque, educador.

«En primer lugar, reparo en el hecho de que hasta 1948 no se realizara
la Declaracion Universal de los Derechos Humanos. Es relativamente
reciente, en el desarrollo temporal de la humanidad. [..] Lo que no
sabia es que hubiese tanto odio en el mundo. Tanto como para dedicar
tiempo, nuestro mas preciado bien, para crear webs, festivales de
musica, organizaciones, etc. Ademas, nadie dispone de tanto tiempo,
si no tiene cubiertas primero sus necesidades basicas. Con ello quiero
decir, que si hay personas que dedican tiempo a estas lamentables
actividades, seguramente hay una fuente de financiacion que les
permite no preocuparse de cubrir esas necesidades basicas». Juan
José Romero, educador.

«Al no dedicarme profesionalmente al ambito social ni humanistico,
las lecturas han completado bastante mis conocimientos basicos
de vocabulario y “conceptos clave”. Ademas, con la primera

lectura he aprendido acerca del origen de la Declaracion de los
Derechos Humanos, y me ha llamado especialmente la atencion

la afirmacion: “Si hay una persona que se ve vulnerada en sus
derechos, toda la sociedad se ve afectada por ese hecho, dado que
vulnera los principios de la democraciay los acuerdos basicos de
su funcionamiento. Si no reconocemos y defendemos los derechos
de las personas que nos rodean, no podremos confiar en que se
reconozcany respeten nuestros propios derechos”. Creo que es algo
que frecuentemente pasamos por alto». Maria Arias, educadora.

También se les pidid que aportaran alguna idea sobre como puede, cada
cual, contribuir a que se respeten los derechos humanos en su entorno.
Algunas de las aportaciones mas destacadas son las siguientes:

«Cuido mucho el lenguaje que utilizo. Cuando se dicen expresiones

” o« ” o«

del tipo “trabajar como un negro”, “ser de la acera de enfrene”, “correr
como una nifa”, “ser una nenaza” u otras mucho mas ofensivas,
estamos discriminando a personas con respecto a sus derechos».

Antonio Muinoz, educador.

«Por otra parte, he descubierto grupos defensores de los derechos
humanos, que a pesar de haber sido (o intentado ser) saboteados, no
cesan en su lucha por erradicar los grupos radicales. [..] Mi labor en



este aspecto es proporcionarles informacidn real, sobre gente real y
situaciones que les hagan pensar que estan equivocados, y a través
de la autocritica intentar hacerles ver su error, aunque reconozco
que algunos chavales de 15-16 afilos estan bastante radicalizados en
sus pensamientos, creyéndose en posesion de la verdad absoluta

y discriminando a todo aquel que no piense o no sea como ellos».
Inmaculada Velarde, educadora.

«Trabajando con el alumnado los Derechos Humanos, su
conocimiento y defensa a través de diferentes actividades y/o
campanas». José Paneque, educador.

«Todos podemos sin duda contribuir en nuestro entorno a que se
respeten los derechos humanos, haciendo algo tan simple como salir
aladefensa de alguien que esta siendo humillado o que se encuentra
en una situacion de hostilidad. Todos merecemos que se nos respete
y se nos trate por igual y es de vital importancia que el compromiso
de todo ciudadano con los derechos humanos sea firme, para que
larelacion entre nosotros sea lo mejor posible». Maria Erice, joven
participante en grupo de mediacion.

Ademas, se le preguntd por quiénes son las personas o grupos que
estimaban que sufren discriminacion con respecto a sus derechos.
Algunas de las aportaciones mas destacadas son las siguientes:

«Cualquier persona que presente una diferencia dentro de una
comunidad. Por su raza, religion o creencias, género, sexualidad,
nacionalidad, idioma, fisico, estilo de vida, etc.». Juan José Romero,
educador.

«Como se refleja en lalectura, y en nuestro dia a dia, hay grupos
sociales mas propensos a sufrir discriminacion: las mujeres, los
inmigrantes, afroamericanos, aquellos que practican unareligion,
miembros del colectivo LGTBI+... Sin duda esas “diferencias” que
estos pueden tener con respecto a miembros supremacistas blancos,
son el principal motivo para esta discriminacion, al ser estos ultimos
intolerantes y ver miedo en las diferencias». Maria Erice, joven
participante en grupo de mediacion.

Para terminar este bloque de contenidos se pidié una reflexiéon de
caracter mas practico, para que comentaran como podian incorporar
este enfoque de una visién mas cosmopolita del mundo, de defensa de
los derechos humanos y compromiso con el bien comun en su trabajo
o voluntariado. Algunas de las aportaciones mas destacadas son las
siguientes:

#59



«7. DENUNCIAR: sin miedo “a complicarse lavida”. 8. Mantener
siempre un pensamiento critico frente a la realidad y el contexto
socio- histérico que nos ha tocado vivir. Eso si, siempre con la mirada
en lo fundamental: “LA PERSONA"” y vuelvo al principio: “con derecho
aunavidadigna, alalibertad y ala busqueda de la felicidad». Igual que
ta, igual que yo. Benita Medina, educadora

«Disefiando actividades con una metodologia de Aprendizaje Servicio
para que el alumnado conozca, aprenda e intervenga difundiendo

las injusticias existentes en su entorno inmediato». José Paneque,
educador.

«Trabajando con grupos dinamicos, de manera que no siempre se
produzcan las mismas asociaciones a la hora de trabajar». Juan José
Romero, educador.

3.7.2. Prevencion y factores de proteccion

Se ha pedido a las personas participantes en el proceso de formacidén
que reflexionaran sobre qué han aprendido, para lo cual se les proponia
mencionar algo que no sabian y que les hubiera llamado la atencidn.
Algunas de las aportaciones mas destacadas son las siguientes:

«Me llama la atencién, como ingeniero, que el concepto resiliencia,
(totalmente ingenieril: se define como la capacidad de un material
para absorber energia antes de fracturarse o, dicho de otro modo,
laresistencia de un material), es también perfectamente aplicable
alas personas. Es importante que una persona cuente con energia
suficiente como para sobreponerse a situaciones adversas, sin
romperse». Juan José Romero, educador

«Me ha llamado la atencién que faltan recursos que desarrollen
actuaciones encaminadas a desarrollar procesos educativos
transformadores, y que fomenten el aprendizaje significativo, la
autoevaluacion, el sentido critico, la participacion y la resiliencia.
En efecto, los recursos son fundamentales para la prevencion, en
caso de que falten recursos se esta permitiendo la propagaciéon de
los discursos de odio. Ademas, los recursos existentes no estan
adaptados a las edades de mi Alumnado (mayores de 12 afios), que
son los destinatarios y participes de estos recursos». Guillermo
Hierrezuelo, educador.

«En primer lugar, me ha llamado la atencion como existen tantas
estrategias de prevencion diferentes segun el modelo de prevencion
que queramos emplear. Nunca habia reflexionado acerca de que
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existia otro enfoque diferente al “modelo de déficit”. Para mi
prevenir, tenia que ver esencialmente con educar y concienciar,

pero nunca se me habia ocurrido hacerlo desde un modelo de
desarrollo positivo. Con este médulo me he dado cuenta de que mis
estrategias preventivas como educadora se han limitado siempre ala
“transferencia de conocimiento». Maria Arias, educadora.

«A través de esta sencillay evocadora historia (La montana),

he alcanzado a comprender que siempre hay muchas y variadas
soluciones frente a un problema, aunque no todas sean siempre igual
de efectivas o practicas». Maria Erice, joven participante en grupo de
mediacion.

También se les pidié que aportaran alguna idea sobre qué tipo de
acciones preventivas habia estado desarrollando cada cual hasta
el momento. Algunas de las aportaciones mas destacadas son las
siguientes:

«Realmente lo que mas me ha llamado la atencién es que seguimos
“queriendo subir a la montafna” con intervenciones de caracter
preventivo que:

« Se mueven en la mayoria de los casos en el enfoque del “modelo de déficit” y
esto se traduce en la cantidad de material que habéis recopilado, y que he visio-
nado, en donde abundan guias, orientaciones, normativas, infografias.. con un
escaso impacto significativo tanto en la poblacion diana, que suele ser la juven-
tud, cuanto menos en la ciudadania.

« Muestran la escasez de recursos (después de visibilizar los materiales pro-
puestos) desde el “modelo de desarrollo positivo”, hecho con, por y para los
jovenes. En mi opinién, da mucho miedo y vértigo el hecho de que los jovenes
puedan ser participes en el disefio, desarrollo y evaluacidn de las estrategias,
porque esto significa “confianza” y “tiempo”, como todo en lo educativo». Benita
Medina, educadora.

«Recientemente he visualizado y comentado con mi alunando la
materia de la psicologa Doris Gonzalez Rodhe “La inclusion es darle la
bienvenida a la diversidad”. En este video se pone de manifiesto que
cada persona presenta diferentes capacidades y que nadie debe ser
estigmatizado por presentar dificultades para alcanzar determinadas
expectativas sociales». Antonio Muinoz, educador

Para terminar este bloque de contenidos se pidié una reflexiéon de
caracter mas practico, para que comentaran en qué medida podian
desarrollar acciones mas eficaces e integrales desde el punto de vista
preventivo en su trabajo o voluntariado, enumerando algunas ideas que
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se estaban planteando para mejorar su practica cotidiana. Algunas de las
aportaciones mas destacadas son las siguientes:

«Al estar profundizando en esta tematica, me gustaria plantearme
para el desarrollo de las acciones formativas de este aio el programar
sesiones especificas dentro del médulo de “Habilidades para la
comunicacién”. He visto materiales interactivos que se podrian
adaptar bien a la franja de edad de los jovenes a los que acompafo
(entre 18 y 29 aios), muchos de ellos/as migrantes (pudiendo también
mejorar competencias idiomaticas y digitales). Esto acompafiado del
punto de partida de su propia realidad, compartiendo los discursos de
intolerancia / odio que hayan podido sufrir personalmente o conocer,
reflexionando de manera critica sobre la actitud personal mostrada,
tipo de discurso de odio aparecido.... Y, por supuesto, finalizando con
su evaluacion y propuestas para futuras intervenciones. Me parece
una manera practica de comenzar con esta primera experiencia: si me
podéis ayudar en este sentido, gracias anticipadas». Benita Medina,
educadora.

«En esta actividad ejemplo que he puesto, entre otros materiales,
cabria este maravilloso discurso de Jorge Dressler que, con la excusa
de la métricay la musica, habla de cémo desarrollamos la identidad,
del valor y la belleza de lo que nos une y de lo que nos diferencia:

https://www.youtube.com/watch?v=C2p42GASnUo. Es largo, unos 40
min., pero delicioso». Carlota Martin, educadora.

«Escuchando a mi alumnado y compartiendo con ellos experiencias
personales, planteandoles situaciones donde reflexionen y debatan
con espiritu critico y por supuesto, no pasando por alto ninguna
accion alineada con discursos de odio». Juan José Romero, educador.

«Desde consejeros ponemos en practica diferentes formas de
prevenir. Esto lo podemos ver claramente reflejado en el proyecto

de Espiral Solidaria. Para tratar un aspecto que preocupa a un grupo
solemos, a través de un debate o una pregunta abierta, dejar que
tomen conciencia sobre los problemas que identifican en su entorno,
ellos mismos en este debate proponen soluciones. Después estas
soluciones se llevan a la practica. A modo de conclusiéon solemos
realizar una reflexion en la que nosotros, educadores y moderadores
de la actividad, ofrecemos informacién y opiniones que consideramos
relevantes de cara a que ellos actuen de una forma determinada en el
futuro». Maria Erice, joven participante en grupo de mediacion

3.7.3. Paradigmas o enfoques sobre las personas Jovenes
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https://www.youtube.com/watch?v=C2p42GASnUo

Se ha pedido a las personas participantes en el proceso de formacion
que reflexionaran sobre qué han aprendido, para lo cual se les proponia
mencionar algo que no sabian y que les hubiera llamado la atencion.
Algunas de las aportaciones mas destacadas son las siguientes:

«Una de las ideas mas interesantes que he descubierto en este
moédulo es la de que los jovenes son una poblacién: no un tema, un
sector ni una materia. Me sorprendié ver que muchos no los traten
como tal. Son el presente mas dinamico de la poblacion y se deberia
hacer ver que también el futuro laboral de la sociedad». Inmaculada
Velarde, educadora.

«No sabia que hubiera, distintas perspectivas para estudiar auna
parte de la poblacion, en este caso, la juventud. Y me llama la atencion
que las personas adultas, generalmente tratan a las personas de otras
edades, (infancia, juventud y personas ancianas) como si se trataran
de seres con menos derechos y capacidades, constituyendo lo que

se denomina el adultocentrismo y adultismo». Juan José Romero,
educador.

También se les pidié que aportaran alguna idea sobre qué tipo de
enfoque sobre las personas jovenes tienen las actividades que
desarrollan normalmente en cada centro, asociacién o ayuntamiento.
Algunas de las aportaciones mas destacadas son las siguientes:

«Por lo general entiendo que se trabaja bajo una perspectiva de ciclo
vital, bajo unas presuposiciones, relativamente fijadas por el acervo
histérico inconsciente (“los jovenes son..”,”.. es que es muy joven
todavia”,..) y nuestro intento de colocarnos otra vez donde ya no
estamos, y aqui cambia todo ( perspectiva generacional y biografica)
se nos escapa casi siempre de las manos porque el mundo es otro, y
porque igual ya nuestros nuevos miedos hacen que se nos escape lo
que significan las diferentes experiencias vividas en ese momento».

Carlota Martin, educadora.

«En nuestro Centro Educativo trabajamos con la Perspectiva de
ciclode vida, ya que tenemos en cuenta las caracteristicas de los
jovenes en funcién de sus condiciones de desarrollo y su situacion
de dependencia o independencia respecto a sus Padres, Madres o
Tutores. En concreto, se encuentran en la etapa de la adolescencia
(12 a 16 afos). Todas las actividades que realizamos en el Instituto
estan adaptadas a cada edad de esta etapa adolescente». Guillermo
Hierrezuelo, educador.

Para terminar este bloque de contenidos se pidié una reflexidon de
caracter mas practico, para que comentaran en qué medida podria,
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cada cual, integrar un enfoque de juventudes en la que las personas
jovenes sean sujetos de derecho, enumerando algunas ideas que se
estaban planteando para mejorar su practica cotidiana. Algunas de las
aportaciones mas destacadas son las siguientes:

«En este punto entiendo que las acciones mas interesantes son

las que derivan del aprendizaje servicio, en el que los jévenes se
adhieren allevar cabo tareas necesarias, conectadas con su realidad,
detectando necesidades, buscando soluciones y llevandolas a cabo.
Con este tipo de tareas se trabaja larelacion del individuo con el
entorno social concreto, como individuo responsable y activo, se
desarrollan las relaciones intergeneracionales y en distintas esferas
de la experiencia (amigos, familia, vecindario, administracién publica,
profesionales de distintos ambitos..) ala vez que se ponen en marcha
las relaciones entre iguales y se promueve la iniciativa real». Carlota
Martin, educadora.

«Para mejorar mi practica en el Instituto pienso en fomentar la
participacion del alumnado de Bachillerato como voluntarios en
Asociaciones para que participen y colaboren con las mismas en
defensa de sus Derechos». Guillermo Hierrezuelo, educador.

3.7.4. Andlisis de las causas

Se ha pedido a las personas participantes en el proceso de formacidén
que reflexionaran sobre qué han aprendido, para lo cual se les proponia
mencionar algo que no sabian y que les hubiera llamado la atencidn.
Algunas de las aportaciones mas destacadas son las siguientes:

«Desde luego, debemos empezar por utilizar el lenguaje desde fuera
de las tendencias actuales: combatir, frenar, destruir, acabar con el
odio». Carlota Martin, educadora.

«La clave es el cibercivismo, nuevo vocablo que me ha sorprendido,
por lo que supone: llevar el civismo al mundo virtual. Juan José
Romero, educador

Basicamente me ha llamado la atencion que “el odio no pertenece a
ningun grupo en particular”. Asimismo, no habia pensado que un chiste
pueda tener un calado de odio, al menos no ha sido nunca esa mi
intencién». Guillermo Hierrezuelo, educador.

«El discurso de odio abarca desde comentarios discriminatorios
hasta actos de violencia fisica. Estos ultimos son los mas graves. Sin
embargo, no debemos dejar de lado ni etiquetar como tonterias los
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primeros. Es importante que todos sean perseguidos y denunciados».
Maria Erice, joven participante en grupo de mediacion.

También se les pidioé que aportaran alguna idea sobre qué cuestiones
tiene que cambiar, cada cual, en su dia a dia para no promover mensajes
que pueden estar en la base de los discursos de odio. Algunas de las
aportaciones mas destacadas son las siguientes:

«A modo de conclusién, entiendo que se deben tomar medidas de
concienciacion y empoderamiento de la sociedad, que van desde el
apoyo de los estudios humanisticos y artisticos, como la filosofia,

la historia, la musica,..que fortalezcan la capacidad de reflexion de

la ciudadania de hoy y de mafana (a saber qué retos deberemos
afrontar), a apostar por el estudio de los diferentes lenguajes (
literatura, cine, RRSS,..) para que cada individuo pueda tener base y
criterio, bien como receptores o emisores, desde la absoluta libertad
de expresion, tanto para crear contenidos como para interpretarlosy
reinterpretarlos». Carlota Martin, educadora.

«A veces, ni siquiera somos conscientes de que con nuestras palabras
podemos estar siendo ofensivos con otras personas. Lo veo con mi
alumnado, cuando usan expresiones como “fui a comprar al moro”, a
lo que yo contesto, “ah, te refieres al bazar marroqui”. Y es igual con
muchas expresiones que llevamos mucho tiempo oyendo y repitiendo,
sin ser conscientes de lo ofensivas que pueden llegar a ser». Juan
José Romero, educador.

«Ademas, debo cuidar los mensajes que transmito en las Redes
Sociales, para que no se malinterpreten ni puedan generar reacciones
negativas de odio. Hay que cuidar la literatura escrita en todos los
mensajes. Pero sobre todo hay que cambiar el tratamiento que los
medios de comunicacion ofrecen sobre los inmigrantes y las personas
sin hogar, ya que a veces les culpabiliza de su situacion». Guillermo
Hierrezuelo, educador.

«Todos podemos poner de nuestra parte para reducir los mensajes
de discurso de odio. A nivel personal, valoro que ciertas creencias,
es decir estereotipos, que pueda tener, deberian ser cambiados,

ya que realmente son infundados y no se ajustan a la realidad.

Evitar reir algun tipo de chiste seria también otra forma de paralizar
la divulgacion de ese mensaje, de cuya transmisiéon, en muchas
ocasiones, no hos damos cuenta». Maria Erice, joven participante en
grupo de mediacion.

Para terminar este bloque de contenidos se pidié una reflexidon de
caracter mas practico, para que comentaran en qué medida podria,

#65



#66

cada cual, integrar estas ideas sobre analisis de las causas en su
practica cotidiana. Algunas de las aportaciones mas destacadas son las
siguientes:

«En relaciéon a de qué modo podria integrar estas ideas en mi
practica educativa, ademas de usar el rebobinado en clase cuando
detecte algun comentario que pueda generar odio, daré una charla

a mi alumnado sobre el rebobinado. Para explicar este concepto,

me apoyaré en el articulo de El Pais “Rewind”, el proyecto de unos
estudiantes espafioles para ‘deshacer’ el odio en redes sociales,
que compartiré con mi alumnado a través del Google Classroom
corporativo. Aprovecharé esa misma publicacién en Classroom para
ilustrar la explicacion anterior con el siguiente ejemplo que también
haré llegar a mi alumnado: se trata del video de YouTube (Barcelona)
“Hate Interrupter Teams: Rebobina / Rewind” cuyo enlace es https://
youtu.be/myvMMEEO-wO0 ». Antonio Muihoz, educador.

«Establecer una dinamica en la que cada alumno exponga un
estereotipo/creencia que tenga acerca de x colectivo e intente
racionalizarlo. Asi, a través de una reflexion grupal, se llegariaala
conclusion de que estos
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A. Tablas de datos sobre jovenes participantes en grupos de mediacion.

Enfoque de prevencion

Enfasis en el contexto y la importancia de transmitir conocimiento
para promover estilos de vida sanos. La mayoria de las acciones se
centran en explicar y contenido.

Observacion Sobre GM

Al inicio

Al finalizar

66,67%

100,00
%

entre 1y 2

Enfasis en los efectos o consecuencias. La mayoria de las acciones
se centran en informar de las consecuencias negativas de las
acciones y disuadir para que no se produzcan las conductas de
riesgo.

33,33%

40,00%

60,00%

Importancia a las condiciones socioecondmicas y socioculturales. La
mayoria de las acciones educativas tienen como base el dialogo y el
desarrollo del sentido critico. Ademas, se desarrollan actividades
orientadas hacia el desarrollo comunitario.

50,00%

40,00%

Tiene como base la interacciéon sistémica y cambiante entre las
caracteristicas personales con las del contexto. Pone el foco en
favorecer que cada persona pueda adaptarse a las situaciones

cambiantes de la vida y mejorar su capacidad de resiliencia.

10,00%

Enfoque de juventudes

Presenta el trabajo con jévenes desde una concepcion vertical que
deben asumir personas adultas para la educacién. cuidado,
proteccion, etc. de la poblacion juvenil.

70,00%

100,00
%

entre 1y 2

Se promueve que los jovenes participen en la educacion y desarrollo
de otros jovenes.

30,00%

33,33%

63,33%

Habla de la juventud como un grupo diverso y heterogéneo que tiene
el derecho de participar y actuar sobre su entorno.

66,67%

36,67%

Grupos intergeneracionales diversos participan de forma activa
intercambiando saberes y experiencias, utilizando estrategias de
construccion colectiva.

Modelos/ Metodologias Pedagoégicas.

Educacién  clasica, tradicional ~ Acompafamiento  basado,
principalmente, en consejo de la persona adulta, experta. Adulto
autocratico, benevolente

50,00%

100,00
%

entre 1y 3

Acompafamiento basado, principalmente, en la advertencia de los
riesgos que expone la persona adulta, experta. Adulto autocratico,
benevolente.

50,00%

46,15%

80,76%

Acompafamiento basado, principalmente, supervision de la persona
adulta, experta, en el proceso de aprendizaje. Adulto gestor,
facilitador

46,15%

11,54%

Acompafamiento basado en el didlogo como fuente de crecimiento
de educador y educando, que intercambia los papeles de forma
continua. Comunidad de aprendizaje, trabajo cooperativo, tutoria
entre iguales y mediacion dialdgica.

7,69%

7,70%

Desconoce la existencia de una agenda mundial para el desarrollo

88,89%

100,00
%

entre 1y 3

Conoce que existe una agenda mundial para el desarrollo, pero no da
detalles suficientes de objetivos y/o lineas de actuacion.

11,11%

57,14%

57,14%

Conoce que existe una agenda mundial para el desarrollo y da
detalles suficientes de objetivos y/o lineas de actuacion.

1,1%

Tiene conciencia de que su trabajo esta relacionado con una agenda
global para el desarrollo, hasta ubicar sus acciones dentro de la carta

de DDHH y de las metas de la agenda 2030.

42,86%

31,75%




Enfoque de prevencion

Observacion Sobre GM

Al inicio

Al finalizar

Enfasis en el contexto y la importancia de transmitir conocimiento
para promover estilos de vida sanos. La mayoria de las acciones se
centran en explicar y contenido.

66,67%

100,00
%

entre 1y 2

Enfasis en los efectos o consecuencias. La mayoria de las acciones
se centran en informar de las consecuencias negativas de las
acciones y disuadir para que no se produzcan las conductas de
riesgo.

33,33%

40,00%

60,00%

Equidad de género

No es consciente de que el hecho de nacer hombre o mujer
condiciona la vida de las personas en nuestra sociedad

38,46%

100,00
%

entre 1y 3

Considera que el hecho de ser mujer u hombre puede condicionar la
vida personal y/o profesional de las personas. Se desarrollan
intervenciones de género puntuales, promueven cambios
superficiales, huyen del conflicto

61,54%

18,15%

18,15%

Admite la existencia de presiones sociales para orientar la
multiplicidad de formas de vida en funciéon de lo que se espera de
hombres y mujeres. Cuestionamiento de los mandatos de género
(control en pareja, reputacion, etc.)

54,55%

47,60%

Defiende la capacidad de las personas para elegir con libertad las
caracteristicas de su vida mas alla de los mandatos de género y
valora la experiencia de personas que se han enfrentado a los
mandatos de género en el curso de sus vidas. acciones para la
transformacion de los mandatos de género (control en pareja,
reputacion, etc.)

27,29%

34,25%

Analisis critico de la informacion y uso de RRSS

Reenvia mensajes sin analizar consecuencias. No consultan fuentes

66,67%

100,00
%

entre 1y 2

Reenvia mensajes de personas conocidas sin analizar
consecuencias. Desconfia de algunas noticias sensacionalistas

33,30%

33,33%

33,33%

Contrasta noticias, consulta fuentes y verifica informacion en paginas
de desmentidos

66,67%

66,67%

Participa en grupos y espacios de analisis de informaciéon para
verificacion

Cultura de paz y el valor de la diversidad.

Valoracion positiva la uniformidad. Resolucion de los conflictos a
través de la fuerza. Preocupaciéon por la seguridad personal y la
supervivencia.

18,18%

Igual

Valora la uniformidad. Resolucion de los conflictos a través de la
imposicion. Preocupacion por la seguridad y la supervivencia de
familia, amistades ...

66,67%

18,18%

81,82%

entre 1y 2

Estilo de liderazgo facilitador/a. Resolucién pacifica de los conflictos.
Importancia del didlogo, el valor de la diversidad, y el cumplimiento
de los DDHH.

33,33%

54,55%

54,55%

Critica al sistema encaminada a la transformacion con propuestas
basadas en el enfoque de DDHH. Importancia del establecimiento de
sinergias con grupos diversos

27,27%

27,27%

Enfoque medioambiental.

Intervenciones sobre medio ambiente se realizan de forma puntual y
tienen referencias exclusivas a elementos biéticos de la naturaleza y
el entorno mas inmediato

66,67%

9,09%

9,09%

Igual

Intervenciones sobre medio ambiente se realizan de forma puntual y
tienen referencias a elementos vivos y no vivos de a la naturaleza y
el entorno mas inmediato

33,33%

36,36%

90,91%

entre 1y 3
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Observacion Sobre GM

Al inicio

Al finalizar

Enfoque de prevencion
Enfasis en el contexto y la importancia de transmitir conocimiento 100.00
. . . . o )
para promover estilos de vida sanos. La mayoria de las acciones se | 66,67% o entre 1y 2
centran en explicar y contenido. °
Enfasis en los efectos o consecuencias. La mayoria de las acciones
se 'centran en mformar de las consecuencias negativas de las 33,33% 40,00% 60,00% 1
acciones y disuadir para que no se produzcan las conductas de
riesgo.
Considera que vivimos en un entorno ecosocial que esta
interconectado de forma sistémica; teniendo en cuenta elementos del 36,36% 33,33% 1
macro y microcosmos en el ecosistema
Cuestionamiento de sistema socio ambiental. Analisis critico de
problemas. Descentralizacion, bioregionalismo, comunitarismo, 18,18% 51,51% 2
equidad social. Decrecimiento
6,07% 3
Participacion y asignacion de roles y responsabilidades
Entiende que las figuras de autoridad deben tomar las decisiones 53,85% 9,09% 9,09% Igual
Intenta participar en grupos de autoridad 30,77% 27,27% 90,91% | entre1y3
Critica que los grupos de autoridad estén formados mayoritariamente
por hombres y fomenta que participen jovenes y mujeres, en igualdad |  15,38% 36,36% | 39,16% 1
de condiciones
Promueve la existencia.y. participq de forma activa en grupos que 27.27% 26,58% 2
fomentan la toma de decisiones horizontal
25,17% 3
tegracion de los planes de prevencion
No menciona que se desarrollen actuaciones de prevencion de los o
. A . 100,00%
discursos de odio e intolerancia
Desarrollo de intervenciones puntuales de prevencion de los o 100,00
. o . 100,00% 1
discursos de odio e intolerancia %
Plan de prevencion de discursos de odio. Mejorable su
transversalizacion
Plan de accién integrado en la arquitectura social del centro
Identificar mensajes de odio y a intervenir para reducir su propagacion
No se identifican mensajes de odio ni de condescendencia 46,15% 6,67% 6,67% Igual
f:glgteizc;fcan los mensajes odio de mayor gravedad o consecuencias 46,15% 20,00% 93,33% | entre 1y 3
Se identifican micromachismos y microracismos 7,69% 53,33% 32,31% 1
Se. consgltan pégir_las de verificacion de mensajes que promueven el 20,00% 37.94% 2
odio y la intolerancia
23,08% 3
Manejo de mensajes recibidos
; q I P o 100,00
No conocen la existencia de protocolos de denuncia ni de verificacion 77,78% o entre 1y 3
()
Conocen la existencia de protocolos de denuncia 22,22% 41,67% | 58,33% 1
Conocen la existencia de paginas para verificar bulos 33,33% 25,00% 2
Usan los protocolos de denuncia y/o las paginas de desmentidos 25,00% 16,67% 3
oque pD
Las acciones se centran en la sensibilizaciéon social y captacion de 100.00
fondos. Se sensibiliza y ofrece informacion sobre los problemas| 71,43% % entre 1y 2
concretos sin atender a las causas. °
En las acciones se incorporan los “problemas mundiales”. Se habla
de las causas de los problemas y busca la toma de conciencia, critica | 28,57% 33,33% 61,90% 1
y solidaria.




Enfoque de prevencion

Observacioén Sobre GM

Al inicio

Al finalizar

Enfasis en el contexto y la importancia de transmitir conocimiento
para promover estilos de vida sanos. La mayoria de las acciones se
centran en explicar y contenido.

66,67%

100,00
%

entre1y2

Enfasis en los efectos o consecuencias. La mayoria de las acciones
se centran en informar de las consecuencias negativas de las
acciones y disuadir para que no se produzcan las conductas de
riesgo.

33,33%

40,00%

60,00%

Caracter interdependiente de la respuesta con enfoque de DDHH.
Compromiso y la accién para la transformacion social. Incidencia
politica sobre temas locales y globales.

66,67%

38,10%

Acciones encaminadas a la participacion social activa y generacion
de sinergias entre actores. “Otro mundo es posible y necesario”.
Busqueda de la transformacion personal y colectiva hacia modelos
contrahegemonicos. Educacion critica y emancipadora.

Lenguaje inclusivo

Usa lenguaje no inclusivo.

100,00%

14,29%

14,29%

Igual

En ocasiones utiliza matices y expresiones que favorecen la
visibilidad de hombres y mujeres o de nifios y nifias en las acciones.

50,00%

85,71%

entre 1y 3

Utiliza un lenguaje inclusivo en el que incluye genéricos y datos
diferenciados segun sexo.

21,43%

49,99%

Presenta y visibiliza a todas las personas y colectivos, por lo que
describe elementos que sefalan la diversidad de los grupos.

14,29%

21,43%

14,29%
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B. Tablas de datos. Sobre jovenes participantes en sensibilizacion.

Protocolo de denuncia y derivacion

Observacion sobre GM

Al inicio

Al finalizar

No sabe como dar apoyo (mas alla de apoyo moral), ni derivar a

servicios (0 tan solo conoce la existencia de algun recurso, del que 66,67% 102’00 entre 1y 2
no da certezas) °
Conoc_:e m?s de dos recursos ylo teléfonos de qerlvamon a los que 33,33% 44.44% 77.77% 1
recurrir, asi como la existencia de ... para denunciar en RRSS.
Cuenta con herramlle’ntas para saber d’onde .derlvar (bases de datos) 44.44% 22.22% 2
en caso de vulneracion de DDHH y actua derivando.
Desarrolla medidas complementarias a la derivacion con apoyo 1.11%
directo a victimas. e
Confianza percibida
L . . . o o 100,00
No saben a quién recurrir en situaciones de acoso y discriminacion 50,00% % entre 1y 2
Recurren a educadores/as concretos 50,00% 37,50% 62,50%
Conocen de la existencia de un grupo de mediacion y sus funciones 25,00% 37,50% 2
Participan o promueven grupos de mediacion 37,50%
Manejo de mensajes recibidos
No conocen la existencia de protocolos de denuncia ni de verificacion 77,78% 1000/;00 entre 1y 2
Conocen la existencia de protocolos de denuncia 22,22% 61,54% 83,76%
Conocen la existencia de paginas para verificar bulos 38,46% 16,24% 2

Usan los protocolos de denuncia y/o las paginas de desmentidos




C. Tabla resultados formacién online.

Desconoce la existencia de una agenda mundial para el desarrollo

Observacion sobre GM

Al inicio Al finalizar

16,66% 1,1%

5,55%

Igual

Conoce que existe una agenda mundial para el desarrollo, pero no
da detalles suficientes de objetivos y/o lineas de actuacion.

83,44% 11,11%

94,45
%

1y2

Conoce que existe una agenda mundial para el desarrollo y da
detalles suficientes de objetivos y/o lineas de actuacion.

33,33%

38,9%

Tiene conciencia de que su trabajo esta relacionado con una agenda
global para el desarrollo, hasta ubicar sus acciones dentro de la carta
de DDHH y de las metas de la agenda 2030.

55,55%

55,55
%

Enfasis en el contexto y la importancia de transmitir conocimiento
para promover estilos de vida sanos. La mayoria de las acciones se
centran en explicar y contenido.

16,66% 1,11%

5,55%

Igual

Enfasis en los efectos o consecuencias. La mayoria de las acciones
se centran en informar de las consecuencias negativas de las
acciones y disuadir para que no se produzcan las conductas de
riesgo.

16,66% 1,11%

94,45
%

1y2

Importancia a las condiciones socioecondmicas y socioculturales. La
mayoria de las acciones educativas tienen como base el dialogo y el
desarrollo del sentido critico. Ademas, se desarrollan actividades
orientadas hacia el desarrollo comunitario.

66,66% 22,22%

55,55
%

Tiene como base la interaccion sistémica y cambiante entre las
caracteristicas personales con las del contexto. Pone el foco en
favorecer que cada persona pueda adaptarse a las situaciones
cambiantes de la vida y mejorar su capacidad de resiliencia.

55,55%

38,9%

No sabe cémo dar apoyo (mas alla de apoyo moral), ni derivar a
servicios (o tan solo conoce la existencia de algun recurso, del que
no da certezas)

66,66%

Conoce mas de dos recursos y/o teléfonos de derivacion a los que
recurrir, asi como la existencia de ... para denunciar en RRSS.

33,33% 25%

100%

entre1y 2

Cuenta con herramientas para saber donde derivar (bases de datos)
en caso de vulneracion de DDHH y actua derivando.

62,5%

37,5%

Desarrolla medidas complementarias a la derivacion como apoyo
directo a victimas.

12,5%

62,55

1y2

Educacioén clasica, tradicional = Acompafiamiento  basado,
principalmente, en consejo de la persona adulta, experta. Adulto
autocratico, benevolente

33,33%

Acompafamiento basado, principalmente, en la advertencia de los
riesgos que expone la persona adulta, experta. Adulto autocratico,
benevolente.

12,5%

100%

entre 1y 2

Acompafiamiento basado, principalmente, supervision de la persona
adulta, experta, en el proceso de aprendizaje. Adulto gestor,
facilitador

16,66% 12,5%

37,5%

Acompafiamiento basado en el didlogo como fuente de crecimiento
de educador y educando, que intercambia los papeles de forma
continua. Comunidad de aprendizaje, trabajo cooperativo, tutoria
entre iguales y mediacién dialégica.

50% 75%

62,5%

Analisis critico de la informacién y uso de RRSS
Reenvia mensajes sin analizar consecuencias. No consultan fuentes

16,66%

Reenvia mensajes de personas conocidas sin analizar
consecuencias. Desconfia de algunas noticias sensacionalistas

33,33% 12,5%

100%

entre 1y 2
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Contrasta noticias, consulta fuentes y verifica informacion en paginas
de desmentidos

50%

75%

70,83
%

Participa en grupos y espacios de andlisis de informaciéon para
verificacion

12,5%

29,17
%

Cultura de paz y el valor de la diversidad.

Valoracion positiva la uniformidad. Resolucién de los conflictos a
través de la fuerza. Preocupacién por la seguridad personal y la
supervivencia.

16,66%

1,11%

11,11%

igual

Valora la uniformidad. Resolucién de los conflictos a través de la
imposicion. Preocupacion por la seguridad y la supervivencia de
familia, amistades ...

16,66%

11,11%

88,89
%

entre 1y 2

Estilo de liderazgo facilitador/a. Resolucion pacifica de los conflictos.
Importancia del dialogo, el valor de la diversidad, y el cumplimiento
de los DDHH.

33,33%

22,22%

22,22
%

Critica al sistema encaminada a la transformacion con propuestas
basadas en el enfoque de DDHH. Importancia del establecimiento de
sinergias con grupos diversos

33,33%

55,55%

66,67
%

Participacion y asignacion de roles y responsabilidades

Entiende que las figuras de autoridad deben tomar las decisiones

28,57%

11,11%

11,11%

igual

Intenta participar en grupos de autoridad

28,57%

22,22%

88,89
%

entre 1y 2

Critica que los grupos de autoridad estén formados mayoritariamente
por hombres y fomenta que participen jovenes y mujeres, en
igualdad de condiciones

14,29%

22,22%

30,15
%

Promueve la existencia y participa de forma activa en grupos que
fomentan la toma de decisiones horizontal

42,86%

44,44%

58,74
%

Presenta el trabajo con jovenes desde una concepcion vertical que
deben asumir personas adultas para la educacion. cuidado,
proteccion, etc. de la poblacion juvenil.

25%

1,11%

1,11%

igual

Se promueve que los jovenes participen en la educacion y desarrollo
de otros jévenes.

25%

22,22%

88,89
%

entre1y 2

Habla de la juventud como un grupo diverso y heterogéneo que tiene
el derecho de participar y actuar sobre su entorno.

25%

22,22%

19,44
%

Grupos intergeneracionales diversos participan de forma activa
intercambiando saberes y experiencias, utilizando estrategias de
construccion colectiva.

25%

44,44%

69,45
%

Enfoque EpD

Las acciones se centran en la sensibilizacion social y captaciéon de
fondos. Se sensibiliza y ofrece informacién sobre los problemas
concretos sin atender a las causas.

16,66%

1,1%

22,22
%

igual

En las acciones se incorporan los “problemas mundiales”. Se habla
de las causas de los problemas y busca la toma de conciencia,
critica y solidaria.

66,66%

11,11%

77,78
%

entre 1y 3

Caracter interdependiente de la respuesta con enfoque de DDHH.
Compromiso y la acciéon para la transformacion social. Incidencia
politica sobre temas locales y globales.

16,66%

44,44%

16,67
%

Acciones encaminadas a la participacion social activa y generacion
de sinergias entre actores. “Otro mundo es posible y necesario”.
Busqueda de la transformaciéon personal y colectiva hacia modelos
contrahegemonicos. Educacion critica y emancipadora.

33,33%

61,11
%

2y3

Equidad de género

No es consciente de que el hecho de nacer hombre o mujer
condiciona la vida de las personas en nuestra sociedad

14,29%

Considera que el hecho de ser mujer u hombre puede condicionar la
vida personal y/o profesional de las personas. Se desarrollan
intervenciones de género puntuales, promueven cambios
superficiales, huyen del conflicto

14,29%

22,22%

100%

entre 1y 2




Admite la existencia de presiones sociales para orientar la
multiplicidad de formas de vida en funcion de lo que se espera de
hombres y mujeres. Cuestionamiento de los mandatos de género
(control en pareja, reputacion, etc.)

14,29%

1,1%

17,45
%

Defiende la capacidad de las personas para elegir con libertad las
caracteristicas de su vida mas alla de los mandatos de género y
valora la experiencia de personas que se han enfrentado a los
mandatos de género en el curso de sus vidas. acciones para la
transformacién de los mandatos de género (control en pareja,
reputacion, etc.)

57,14%

66,66%

82,55
%

Enfoque medio ambiental.

Intervenciones sobre medio ambiente se realizan de forma puntual y
tienen referencias exclusivas a elementos biéticos de la naturaleza y
el entorno méas inmediato

20%

Intervenciones sobre medio ambiente se realizan de forma puntual y
tienen referencias a elementos vivos y no vivos de a la naturaleza y
el entorno mas inmediato

40%

33,33%

100%

entre 1y 2

Considera que vivimos en un entorno ecosocial que esta
interconectado de forma sistémica; teniendo en cuenta elementos del
macro y microcosmos en el ecosistema

16,66%

67,32
%

Cuestionamiento de sistema socio ambiental. Analisis critico de
problemas. Descentralizaciéon, bioregionalismo, comunitarismo,
equidad social. Decrecimiento

40%

50%

32,68
%

1
2
8
4
5 16,7%
6 83,3%
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D. Tabla de resultados valoracion del proyecto.

Mujer

62,5%

Hombre

37,5%

Identificar mensajes de odio y a intervenir para reducir
su propagacion

Al inicio

M

Al finalizar

M

No se identifican mensajes de odio ni de condescendencia | 55,56% | 25,00% | 46,15% 9,09% 6,25%
Se |dent|f|c_an los mensajes odio de mayor gravedad o 33,33% | 75,00% | 46,15% 27.27% | 20.00% | 25,00%
consecuencias negativas

Se identifican micromachismos y microracismos 11,115 7,69% 45,45% | 60,00% | 50,00%
Se consultan paginas de verlfl_cacmn de mensajes que 18,18% | 20,00% | 18,75%
promueven el odio y la intolerancia

Desconoce la existencia de una agenda mundial para el
desarrollo

Al inicio
M

44.44%

75,00%

53,85%

Al finalizar
M

9,09%

6,67%

Conoce que existe una agenda mundial para el desarrollo,
pero no da detalles suficientes de objetivos y/o lineas de
actuacion.

33,33%

25,00%

30,77%

27.27%

50,00%

33,33%

Conoce que existe una agenda mundial para el desarrollo y
da detalles suficientes de objetivos y/o lineas de actuacion.

1,11%

7,69%

27,27%

25,00%

26,67%

Tiene conciencia de que su trabajo esta relacionado con
una agenda global para el desarrollo, hasta ubicar sus
acciones dentro de la carta de DDHH y de las metas de la
agenda 2030.

1,1%

7,69%

36,36%

25,00%

33,33%

Enfoque de prevencion

Enfasis en el contexto y la importancia de transmitir
conocimiento para promover estilos de vida sanos. La
mayoria de las acciones se centran en explicar y contenido.

Al inicio
M

57,14%

40,00%

50,00%

Al finalizar
M

1,11%

7,69%

Enfasis en los efectos o consecuencias. La mayoria de las
acciones se centran en informar de las consecuencias
negativas de las acciones y disuadir para que no se
produzcan las conductas de riesgo.

42,86%

60,00%

50,00%

1,1%

7,69%

Importancia a las condiciones socioecondmicas Yy
socioculturales. La mayoria de las acciones educativas
tienen como base el didlogo y el desarrollo del sentido
critico. Ademas, se desarrollan actividades orientadas
hacia el desarrollo comunitario.

55,56%

75,00%

61,54%

Tiene como base la interaccion sistémica y cambiante entre
las caracteristicas personales con las del contexto. Pone el
foco en favorecer que cada persona pueda adaptarse a las
situaciones cambiantes de la vida y mejorar su capacidad
de resiliencia.

22,22%

25,00%

23,08%

Protocolo de denuncia y derivacion

No sé cémo dar apoyo (mas alla de apoyo moral), ni
derivar a servicios (o tan solo conocia la existencia de
algun recurso, del que no se mucho mas que de su
existencia)

Al inicio
M

55,56%

75,00%

61,54%

Al finalizar
M

7,69%

5,88%

Conoce mas de dos recursos y/o teléfonos de derivacion a
los que recurrir, asi como la existencia de ... para
denunciar en RRSS.

33,33%

25,00%

30,77%

15,38%

11,76%

Cuento con herramientas para saber donde derivar (bases
de datos) en caso de vulneracion de DDHH y actuo
derivando.

1,1%

7,69%

38,46%

75,00%

47,06%




Realizan actividades que tiene como objeto desarrolla

Analisis critico de la informacion y uso de RRSS
Reenvia mensajes sin analizar consecuencias. No

M

M

medidas complementarias a la derivacion como apoyo | 0,00 0,00 38,46% | 25,00% | 35,29% *
directo a victimas

Al inicio DG Al finalizar p]€]
Modelos/ Metodologias Pedagégicas. M H Total M H Total
Educacién clasica, tradicional Acompafamiento basado,
principalmente, en consejo de la persona adulta, experta. | 50,00% | 25,00% | 41,67% * 12,50% 8,33% *
Adulto autocratico, benevolente
Acompafamiento  basado, principalmente, en la
advertencia de los riesgos que expone la persona adulta, | 50,00% | 75,00% 58,33% * 12,50% 8,33% *
experta. Adulto autocratico, benevolente.
Acompafamiento basado, principalmente, supervision de la
persona adulta, experta, en el proceso de aprendizaje. 25,00% | 75,00% | 41,67% *
Adulto gestor, facilitador
Acompafamiento basado en el didlogo como fuente de
crecimiento de educador y educando, que intercambia los
papeles de forma continua. Comunidad de aprendizaje, 50,00% | 25,00% | 41,67% *
trabajo cooperativo, tutoria entre iguales y mediacion
dialégica.

Al inicio Al finalizar

para verificacion

55,56% | 75,00% | 61,54% * 11,11% 8,33% *
consultan fuentes
Reenvia mensajes de personas conocidas sin analizar
consecuencias. Desconfia de algunas  noticias | 33,33% | 25,00% 30,77% 22,22% 16,67% *
sensacionalistas
Cont'ra?sta noticias, con.sulta fuentes y verifica informacion 1,11% 7.69% . 55.56% 100% 66.67% .
en paginas de desmentidos
Participa en grupos y espacios de analisis de informacion 1,11% 8.33% .

Cultura de paz y el valor de la diversidad

Valoraciéon positiva la uniformidad. Resolucién de los
conflictos a través de la fuerza. Preocupacion por la
seguridad personal y la supervivencia.

Al inicio
M

42,86%

40,00%

41,67%

Al finaliza
M

12,50%

r

8,33%

Valora la uniformidad. Resolucion de los conflictos a través
de la imposicion. Preocupaciéon por la seguridad y la
supervivencia de familia, amistades ...

28,57%

60,00%

41,67%

12,50%

8,33%

Estilo de liderazgo facilitador/a. Resolucion pacifica de los
conflictos. Importancia del dialogo, el valor de la diversidad,
y el cumplimiento de los DDHH.

14,29%

8,33%

62,50%

75,00%

66,67%

Critica al sistema encaminada a la transformaciéon con
propuestas basadas en el enfoque de DDHH. Importancia
del establecimiento de sinergias con grupos diversos

14,29%

8,33%

12,50%

25,00%

16,67%

Participacion y asignacion de roles
responsabilidades

Entiende que las figuras de autoridad deben tomar las

Al inicio

M

Al finaliza

M

r

grupos que fomentan la toma de decisiones horizontal

- 50,00% | 40,00% | 46,67% 12,50% 8,33% *
decisiones
Intenta participar en grupos de autoridad 40,00% | 60,00% 46,67% * 25,00% 16,67% *
Critica que los grupos de autoridad estén formados
mayoritariamente por hombres y fomenta que participen | 10,00% 6,67% * 25,00% | 25,00% | 25,00%
jévenes y mujeres, en igualdad de condiciones
Promueve la existencia y participa de forma activa en 0,00 37.50% | 75.00% | 50,00% .

Enfoque de juventudes

Al inicio
M

Al finaliza
M

r
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Presenta el trabajo con jovenes desde una concepcion
vertical que deben asumir personas adultas para la
educacion. cuidado, proteccion, etc. de la poblacion juvenil.

14,29%

8,33%

12,50%

8,33%

Se promueve que los jovenes participen en la educacion y
desarrollo de otros jévenes.

71,43%

20,00%

50,00%

12,50%

8,33%

Habla de la juventud como un grupo diverso y heterogéneo
que tiene el derecho de participar y actuar sobre su
entorno.

14,29%

60,00%

33,33%

37,50%

25,00%

33,33%

Grupos intergeneracionales diversos participan de forma
activa intercambiando saberes y experiencias, utilizando
estrategias de construccion colectiva.

20,00%

8,33%

37,50%

75,00%

50,00%

Las acciones se centran en la sensibilizacion social y
captacion de fondos. Se sensibiliza y ofrece informacion
sobre los problemas concretos sin atender a las causas.

50,00%

36,36%

*

1,11%

7,69%

*

En las acciones se incorporan los “problemas mundiales”.
Se habla de las causas de los problemas y busca la toma
de conciencia, critica y solidaria.

50,00%

100,00%

63,64%

1,1%

7,69%

Caracter interdependiente de la respuesta con enfoque de
DDHH. Compromiso y la accion para la transformacién
social. Incidencia politica sobre temas locales y globales.

55,56%

75,00%

61,54%

Acciones encaminadas a la participacion social activa y
generacion de sinergias entre actores. “Otro mundo es
posible y necesario”. Busqueda de la transformacion
personal y colectiva hacia modelos contrahegemonicos.
Educacion critica y emancipadora.

22,22%

25,00%

23,08%

Equidad de género

No es consciente de que el hecho de nacer hombre o mujer
condiciona la vida de las personas en nuestra sociedad

Al inicio
M

40,00%

40,00%

40,00%

Al finalizar
M

Considera que el hecho de ser mujer u hombre puede
condicionar la vida personal y/o profesional de las personas

40,00%

60,00%

46,67%

12,50%

8,33%

Admite la existencia de presiones sociales para orientar la
multiplicidad de formas de vida en funcion de lo que se
espera de hombres y mujeres

10,00%

6,67%

50,00%

25,00%

41,67%

Defiende la capacidad de las personas para elegir con
libertad las caracteristicas de su vida mas alla de los
mandatos de género y valora la experiencia de personas
que se han enfrentado a los mandatos de género en el
curso de sus vidas

10,00%

6,67%

37,50%

75,00%

50,00%

Enfoque medio ambiental

Intervenciones sobre medio ambiente se realizan de forma
puntual y tienen referencias exclusivas a elementos
biéticos de la naturaleza y el entorno mas inmediato

Al inicio
M

36,36%

25,00%

33,33%

Al finalizar
M

12,50%

8,33%

Intervenciones sobre medio ambiente se realizan de forma
puntual y tienen referencias a elementos vivos y no vivos
de a la naturaleza y el entorno mas inmediato

36,36%

75,00%

46,67%

25,00%

16,67%

Considera que vivimos en un entorno ecosocial que esta
interconectado de forma sistémica; teniendo en cuenta
elementos del macro y microcosmos en el ecosistema

18,18%

13,33%

25,00%

25,00%

25,00%

Cuestionamiento de sistema socio ambiental. Analisis
critico de problemas. Descentralizacién, bioregionalismo,
comunitarismo, equidad social. Decrecimiento

9,09%

6,67%

37,50%

75,00%

50,00%

Manejo de mensajes recibidos

No conocen la existencia de protocolos de denuncia ni de

Al inicio
M

Al finalizar
M

P 62,50% | 40,00% 53,85% *
verificacion
Conocen la existencia de protocolos de denuncia 37,50% | 60,00% 46,15% * 25,00% | 20,00% | 23,08%
Conocen la existencia de paginas para verificar bulos 37,50% | 20,00% | 30,77% *




Usan los protocolos de denuncia y/o las paginas de

. 37,50% | 60,00% | 46,15% *
desmentidos

Al finalizar
M

Al inicio
M

Confianza percibida

No saben a quién recurrir en situaciones de acoso y

N 20,00% 14,29% *
discriminacién
Recurren a educadores/as concretos 50,00% | 25,00% 42,86% * 25,00% | 20,00% | 23,08%
fConpcen de la existencia de un grupo de mediacion y sus 20,00% | 75.00% 35.71% N 2500% | 20,00% | 23.08%
unciones
Participan o promueven grupos de mediacion 10,00% 7,14% * 50,00% | 60,00% | 53,85% *

Valora el proyecto en una escala de 1 a 6, donde 6 es la puntuaciéon maxima.
M H Total DG

60,00% | 33,33% | 50,00% *
40,00% | 66,67% | 50,00% *

| O] ] W] M| —~

Valora en una escala la el nivel de satisfaccién de los y las jovenes MEDIADORES en la participacion en un proceso de creacién y
desarrollo de estrategias didacticas preventivas, en una escala de 1 a 6, donde 6 es la puntuacion maxima.

M H Total DG

20,00% | 33,33% | 25,00% *
80,00% | 66,67% | 75,00% *

ol gl Al W N

Valora en una escala la el nivel de satisfaccion de los y las jovenes que han sido sensibilizados durante el proyecto, en una escala
de 1 a 6, donde 6 es la puntuacion maxima.

M H Total DG

60,00% | 33,33% | 50,00% *
40,00% | 66,67% | 50,00% *

| ol & Wl M| —~
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E. Tabla resumen de analisis de Planes de Convivencia

Fecha Descripcion TOTAL
aceptacion 24
acoso incluye también bullying, ciberacoso y ciberbullying 142
agresion agresion de forma genérica 55
agresion verbal Incluye también insulto y humillacion 48
agresion fisica 27
apoyo 47
armonia 5
autoconocimiento
autocontrol
autoestima 10
competente zgnmffgzit :"n las propias competencias. Excluye "competencias basicas" y "6rgano 2
compromiso gzligf\\/isg?g;omiso de forma genérica. Incluye Compromiso educativo y Compromiso 196
confianza 21
corresponsabilidad se incluye "responsabilidad compartida" 19
cuidados se excluye cuidado de objetos 49
cultura de paz 36
deberes obliga(_:ic’)n. S? ech'LIJye"n derivg,dos ¢_je Ia_ pv)'alabra "deber" cuando esta puede ser 145

sustituida por "poder" y "educacion obligatoria
derechos humanos
dignidad dignidad de la persona
disciplina ﬁgtézla;zrrcézr; c/;edzfﬂgféc%i excluyen oérdenes legislativas, disciplina sinénimo de 340
discriminacion 39
diversidad 41
equidad 5
exclusion 11
filosofia creencias 5
generosidad compasion 2
guia 12
género 79
honra incluye honor 6
igualdad 56
intolerancia 2
justicia 14
lenguaje 7
liderazgo 3
mensajes 5
obediencia 2
participacion palabra participacion y derivadas, de forma genérica 111
participacion de las familias participacion familiar 51
participacion juvenil participacion especifica del alumnado 76
pertenencia que forma parte de un grupo o colectivo 15
prevencion 124
proteccion incluye proteger. Se excluye "proteccion de datos" 60
reglamento 48
respeto 174
responsabilidad ;esp.o’nsabilidad persgnal. Se excluye "responsable” cua.nc:lo hace referencia a una 79
uncion que desempefia una persona (responsable del servicio de).

riesgo situacién de riesgo 40
rumor 1
seguridad 39




sinergia

tolerancia 16
tradicion 3
uniformidad unidagj/ uniformid:ad. se excluye la pale}t’)ra Unidad si hace referencia a unidad didactica 23
0 equipo de trabajo (unidad de promocion...).
verdad 3
vocacion desarrollo de Carrera. Se incluye Servicio 10
victima 49
ética 6

#81



-

ol

BOSCO
GLOBAL

ONGD SALESIANA

AGENCIA ANDALUZA DE COOPERACION INTERNACIONAL
PARA EL DESARROLLO

Consejeria de Igualdad, Politicas Sociales
y Conciliacién



	1. INTRODUCCIÓN  
	 2. DISEÑO DE LA INVESTIGACIÓN 
	2.1 Objeto de estudio 
	2.2 Hipótesis 
	 2.3  Selección de la muestra 
	2.4  Fuentes y técnicas de recogida de información 
	 2.6 Rúbricas de progresión. 

	3. RESULTADOS DE LA INVESTIGACIÓN 
	3.1 Evolución percibida en los grupos de mediación 
	3.2 Evolución percibida en jóvenes sensibilizados 
	3.3 Cuestionario postest sobre la formación 
	3.4 Evaluación postest sobre el proyecto.
	3.5 Información recabada en grupos de discusión y en evaluaciones individuales sobre el proceso y a la finalización del proyecto 
	3.6 Análisis de Planes de Convivencia 
	3.7 Análisis de información recabada en Portfolio de participantes en formación.




